


 

 

ค ำน ำ 
 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  ได้มีการน าระบบบริหารคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 
9001:2008  มาใช้ในการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  เพ่ือให้การด าเนินงานภายใต้ระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีมหาวิทยาลัยฯได้ตั้งไว้ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  ได้ด าเนินการตรวจติดตามระบบบริหารคุณภาพ (IQA) 
Internal Audit  ตามระบบบริหารคุณภาพตามมาตรฐาน  ISO 9001:2008 ครั้งที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2557  
ระหว่างวันที่  9  มิถุนายน  2558  ถึงวันที่ 18 มิถุนายน  2558  นั้น  บัดนี้คณะกรรมการตรวจติดตามระบบ
บริหารคุณภาพภายใน  ได้ด าเนินการตรวจติดตามระบบบริหารคุณภาพในทุกหน่วยงานและจัดท ารายงานผลการ
ตรวจติดตามระบบบริหารคุณภาพ  ครั้งที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2557  เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน   งานประกันคุณภาพและประเมินผล  ขอขอบคุณ
คณาจารย์  บุคลากรทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตรวจติดตามระบบบริหารคุณภาพจนส าเร็จลุล่วง  เป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย  มีประสิทธิภาพ  และบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีมหาวิทยาลัยฯได้ตั้งไว้ 

 
งานประกันคุณภาพและประเมินผล   

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 
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สำรบัญ 
 
เรื่อง                   หน้ำ 

ค ำน ำ            ก 
สำรบัญ            ข 
บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร          ค    
ตารางสรุป CAR และ Observe           ง 
รายงานการตรวจติดตามระบบบริหารคุณภาพ  ครั้งที่ 1  ประจ าปีการศึกษา 2557   1 

 -  ข้อบกพร่อง (CAR)          1 
     -  ข้อสังเกต (Observe)         11 
ตารางสรุปผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน ครั้งที่ 1/2557  (FM42-08)      35 
ตารางสรุปข้อบกพร่อง (CAR) และข้อสังเกต (Observe)      38 

-  แผนภูมริูปที่ 1  แสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (CAR)       39       

-  แผนภูมริูปที่ 2  แสดงจ านวนคะแนนข้อสังเกต (Observe)              39   

-  แผนภูมริูปที่ 3  แสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (CAR)  14 หน่วยงาน            40   

-  แผนภูมิรูปที่ 4  แสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (Observe)  14 หน่วยงาน      40                       

-  แผนภูมริูปที่ 5  แสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (CAR) ตามข้อก าหนด            41            

-  แผนภูมิรูปที่ 6  แสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (CAR) ตามข้อก าหนด  14 หน่วยงาน  42     

-  แผนภูมิรูปที่ 7  แสดงจ านวนข้อบกพร่องส าคัญและจ านวนแบบแจ้งข้อสังเกต   43  

-  ก าหนดการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (Audit  Schedule) (FM42-01)     44   

-  แบบสรุปสถานะของสิ่งที่ต้องปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน (FM42-07)      70  

ภำคผนวก            
    -  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA)    86 
    -  ภาพกิจกรรมการตรวจติดตามคุณภาพภายใน ครั้งที่ 1/2557     90 
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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา ได้ประกาศก าหนดการตรวจติดตาม

คุณภาพภายใน  ระหว่างวันที่ 9-18 มิถุนายน 2558 ด าเนินการตรวจประเมินโดยคณะกรรมการตรวจ

ประเมิน จ านวน 69 คน รายละเอียดตามค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน    ที่ 0963 / 2558 

เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามคุณภาพภายใน ( IQA) Pre Audit ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 และ

แบ่งกลุ่มคณะกรรมการตรวจติดตามคุณภาพภายใน จ านวน 19 กลุ่ม  โดยรวบรวมหลักฐานจากการตรวจ

ติดตาม  ได้แก่ เอกสารขั้นตอนการปฎิบัติงานบันทึกท่ีเกิดข้ึนจากการปฎิบัติงาน  รวมทั้งได้ด าเนินการตรวจ

เยี่ยมและสัมภาษณ์บุคคลากรที่รับผิดชอบ ในงานนั้นๆ เพ่ือสะท้อนผลการด าเนินงานและตรวจสอบความ

เป็นไปตามข้อก าหนดของการด าเนินการของหน่วยงานเปรียบเทียบกับมาตราฐานว่าได้มีการน าระบบไป

ปฎิบัติและรักษาไว้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่  ซึ่งผลการด าเนินการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 

ประกอบด้วย คณะ ส านัก/สถาบัน มีรายละเอียดดังนี้ 

หน่วยงานที่มี CAR. มากที่สุด 3 อันดับ เป็นดังนี้       

 1. คณะศิลปกรรมและการออกแบบอุตสาหกรรม  จ านวน  24 CAR.    

 2. สถาบันวิจัยและพัฒนา  จ านวน  8   CAR.      

 3. ส านักงานอธิการบดี      จ านวน  7  CAR. 

หน่วยงานที่มี OBS. มากที่สุด 3 อันดับ เป็นดังนี้       

 1. คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์    จ านวน  80  OBS.   

 2. คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์      จ านวน  44  OBS.     

 3. ส านักงานอธิการบดี                       จ านวน  37  OBS. 

ข้อบกพร่องที่พบมากท่ีสุด 3 อันดับ เป็นดังนี้                                    

1. ข้อก าหนดที่ 4.2.4 การควบคุมบันทึก  จ านวน  22   CAR.              

2. ข้อก าหนดที่ 6.2.1 ทั่วไป (ทรัพยากรบุคคล)                               จ านวน  7   CAR.  

 ข้อก าหนดที่ 7.1    การวางแผนการจัดท าเป็นผลิตภัณฑ์/บริการ       จ านวน  7  CAR.             

3. ข้อก าหนดที่ 5.5.3  การสื่อสารภายใน                                      จ านวน  4  CAR.    

 ข้อก าหนดที่ 8.1    ทั่วไป (การวัด การวิเคราะห์และการปรับปรุง)     จ านวน  4  CAR                
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ซึ่งสามารถจ าแนกรายละเอียดดังกล่าว ดังตารางตารางสรุป CAR และ Observe  การตรวจติดตาม

คุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit  

ล ำดับ หน่วยงำน 
จ ำนวน CAR ข้อสังเกต 

Observe Major Minor 

 
 

หน่วยตรวจสอบภายใน  
- 

 
- 

 
5 

1 ส านักงานอธิการบดี 
- กองกลาง 
- กองคลัง 
- กองนโยบายและแผน 
- กองบริหารงานบุคคล 
- กองพัฒนานักศึกษา 

2 
- 
4 
1 
1 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
5 
2 
6 
13 
11 

2 สถาบันวิจัยและพัฒนา 8 - - 
3 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 - - 
4 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 6 - 10 
5 คณะบริหารธุรกิจ 4 - 17 
6 คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 7 - 43 
7 คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 6 - 97 
8 คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม 24 - 32 

รวม 64 - 241 
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รายงานผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit 

ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 
ระหว่างวนัที่ 9 มิถุนายน 2558  ถึงวนัที่ 18 มิถุนายน 2558   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
รายงานผลการตรวจติดตามระบบบริหารคุณภาพ (IQA) Internal Audit  ครั้งที่ 1/2557 

ระหว่างวันที่  9  มิถุนายน  ถึงวันที่  18  มิถุนายน 2558 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 

 
จ านวน  CAR รวมทั้งสิ้น  64 รายการมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

      
CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

Major 
CAR 

Minor 
CAR 

คณะบริหารธุรกิจ     

1 31 4.2.4 

 
- ใช้แบบฟอร์ม PM-31 การใช้ห้องและอุปกรณ์ คือ FM 
31-04 ผิดแบบฟอร์ม 

 

1  ส านักงานคณบด ี

2 31 4.2.4 

 
- ใช้แบบฟอร์ม PM-31 การใช้ห้องและอุปกรณ์ คือ FM 
31-04 ผิดแบบฟอร์ม 

 

1  สาขาการตรลาด 

3 31 4.2.4 

 
- ใช้แบบฟอร์ม PM-31 การใช้ห้องและอุปกรณ์ คือ FM 
31-04 ผิดแบบฟอร์ม 

 

1   สาขาบัญชี 

4 44 4.2.4 - ใช้แบบฟอร์ม FM44-01 FM 44-01 ผิดแบบฟอรม์ 1  การบริการการศึกษา 

รวม 4   
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

Major 
CAR 

Minor 
CAR 

คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปตัยกรรมศาสตร์ 

5 31 4.2.4 
- การใช้งานเอกสารบันทึกคุณภาพ FM31-03 ไมเ่ป็นไป
ตามการประกาศใช้นโยบายคณุภาพ  

1  
สาขาวิชา

สถาปัตยกรรม 

6 31 4.2.4 
- การใช้งานเอกสารบันทึกคุณภาพ FM31-03 ไมเ่ป็นไป
ตามการประกาศใช้นโยบายคณุภาพ  

1  
สาขาวิชาวิศวกรรม

วัสด ุ

7 31 4.2.4 
- การใช้งานเอกสารบันทึกคุณภาพ FM31-03 ไมเ่ป็นไป
ตามการประกาศใช้นโยบายคณุภาพ  

1  
สาขาวิศวกรรม               
เมคคาทรอนิกส ์

8 31 4.2.4 
- การใช้งานเอกสารบันทึกคุณภาพ FM31-03 ไมเ่ป็นไป
ตามการประกาศใช้นโยบายคณุภาพ  

1  
สาขาวิชาวิศวกรรม

หลังการเก็บเกี่ยวและ
แปรสภาพ 

9 11 7.1 - ไม่พบแผนการด าเนินงานตาม PM-11 
1  สาขาวิชา

วิศวกรรมไฟฟ้า 

10 11 7.1 - ไม่พบแผนการด าเนินงานตาม PM-11 
1  สาขาวิชาวิศวกรรม

คอมพิวเตอร ์

รวม 6   
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ Major 

CAR 
Minor 
CAR 

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 

11 31 4.2.4 

 

- ไม่พบ FM31-04 ตามประกาศใช้งานท่ีเป็นปัจจุบัน 

 

1 - สาขาสังคมศาสตร ์

12 31 4.2.4 - ไม่พบ FM31-03 ตามประกาศใช้งานท่ีเป็นปัจจุบัน 1 - 
สาขาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT) 

13 31 4.2.3 

 
- ไม่พบคู่มือข้ันตอนการท างาน PM-31 การเตรียมห้อง
และอุปกรณ ์

 

1 - ส านักงานคณบด ี

14 34 7.1 

 

- ไม่มีแผนการปฏิบตัิงาน 

 

1 - 

สาขาวิชาเคมีประยุกต ์

 
15 34 7.5.1 

 

- ไม่มีรายงานการประชุม 

 

1 - 

16 34 8.1 
 

- ไม่มีสรุปผลการด าเนินงาน 

 

1 - 

17 45 7.1 

 
- พบการใช้เอกสารแผนการประชุมไม่ใช้เอกสารตามที่
ประกาศนโยบายคณุภาพ และแผนการด าเนินงาน
แผนการประชุม QMRC ไมส่อดคล้องกับแผน และไมม่ี
การลงนามของผู้อนุมตัิเอกสาร 

 

1 - ส านักงานคณบด ี

รวม 7   
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ Major 

CAR 
Minor 
CAR 

คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม 

18 32 6.2.1 

- ไม่มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2558 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
แผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานของคณะฯและค าสั่ง
คณะกรรมการเร่งรัดตดิตามการใช้จ่ายงบประมาณ 

1  

งานบริหารงานท่ัวไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

19 32 5.5.3 
- ไม่มีการจัดประชุมคณะกรรมการ และไม่มีการน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ต่อผู้บรหิาร 

1  

20 32 7.5.1 
- ไม่มีการด าเนินการตามแผนกลยทุธ์ทางการเงิน เนื่องจาก
ไม่มีแผน 

1  

21 32 8.2.3 - ไม่มีการติดตามและตรวจสอบการด าเนินงาน 1  

22 36 6.2.1 
- ไม่มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท าแผนพัฒนาบุคลากร
ของหน่วยงาน 

1  

23 36 7.1 - ไม่มีการประชุมคณะกรรมการจดัท าแผนพัฒนาบุคลากร 1  

24 36 7.5.1 
- ไม่มีการน าเสนอแผนพัฒนาบุคลากรต่อคณะ
กรรมการบริหารคณะฯ ไม่มีการเสนอปรับแผนพัฒนา
บุคลากรต่อคณะกรรมการบริหาร 

1  

25 36 5.5.3 
- ไม่มีการถ่ายทอดและชี้แจงแผนพัฒนาบุคลากรของ
หน่วยงาน 

1  

26 36 8.1 - ไม่มีการประเมินและปรับแผนพัฒนาบุคลากร 1 
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ Major 

CAR 
Minor 
CAR 

27 36 8.2.3 
- ไม่มีการประเมินแผนการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีของ
แผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 

1  

 

28 31 4.2.4 
- ใช้แบบฟอร์ม PM-31 การเตรียมห้องและอุปกรณ์ ไม่ตรง

ตามช่วงเวลาในการด าเนินงาน 
1  

ส านักงานคณบด ี

 
29 31 8.1 

- ใช้ PM-31 การเตรียมห้องและอปุกรณ์ ไม่ตรงตาม
ช่วงเวลาในการด าเนินงาน 

1  

30 31 8.2.1 
- ใช้ PM-31 การเตรียมห้องและอปุกรณ์ ไม่ตรงตาม

ช่วงเวลาในการด าเนินงาน 
1  

31 31 8.1 
- ใช้ PM-31 การเตรียมห้องและอปุกรณ์ ไม่ตรงตาม

ช่วงเวลาในการด าเนินงาน 
1  

สาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 

 

32 31 8.2.1 
- ใช้ PM-31 การเตรียมห้องและอปุกรณ์ ไม่ตรงตาม

ช่วงเวลาในการด าเนินงาน 
1  

33 31 4.2.4 
- ใช้ PM-31 การเตรียมห้องและอปุกรณ์ ไม่ตรงตาม

ช่วงเวลาในการด าเนินงาน 
1  

34 31 4.2.4 
- ใช้ PM-31 การเตรียมห้องและอปุกรณ์ ไม่ตรงตามการ

ประกาศใช้เอกสารคณุภาพ ISSUE 2 (วันท่ี 12 ม.ค. 58) 
1  

สาขาวิชาออก        
แบบเซรามิก 

35 31 4.2.4 
- ใช้ PM-31 การเตรียมห้องและอปุกรณ์ ไม่ตรงตามการ

ประกาศใช้เอกสารคณุภาพ ISSUE 2 (วันท่ี 12 ม.ค. 58) 
และไม่ตรงตามช่วงระยะเวลาในการด าเนินงาน 

1  สาขาวิชาทัศนศิลป ์
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ Major 

CAR 
Minor 
CAR 

36 41 4.2.4 - ไม่พบการควบคมุบันทึกคุณภาพ FM44-01 1  ส านักงานคณบด ี

37 44 4.2.3 
- ใช้เอกสารบันทึกคุณภาพ FM44-01 ไม่ตรงตามการ

ประกาศใช้เอกสารคณุภาพ ISSUE 2                  
(วันท่ี 12 ม.ค. 58) 

1  สาขาวิชาออก                 
แบบเซรามิก 

 
38 44 4.2.4 

- ไม่พบการด าเนินงานจัดท าเอกสารบันทึกคุณภาพ 
FM44-01 ใบควบคุมบันทึกคุณภาพ 

1  

39 44 4.2.4 
- ยังไม่ด าเนินการตามคู่มือข้ันตอนการท างาน PM ไม่

เป็นไปตามข้อก าหนด 4.2.4 
1  

สาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 

 

40 44 4.2.4 - ยังไม่ด าเนินการตามคู่มือข้ันตอนการท างาน PM-44 1  

41 44 4.2.4 - ยังไม่ด าเนินการตามคู่มือข้ันตอนการท างาน PM-44 1  งานบริหารงานท่ัวไป 

รวม 24   
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ Major 

CAR 
Minor 
CAR 

ส านักงานอธิการบดี และ หน่วยตรวจสอบภายใน 

42 27 4.5.1 
-ไม่พบการวางแผนการด าเนินงานในเรื่องการจัดท า
งบประมาณและติดตามการประเมินผลของงบประมาณ 

1 
 

กองกลาง 

 

43 34 7.1 
-ไม่พบแผนปฎิบัติการเรื่องการสื่อสารภายในและภายนอก
องค์กร 

1 
 

44 35 4.2.4 
- ไม่พบการบันทึกควบคุมคุณภาพเรื่อง การฝึกอบรม
ทักษะและประสบการณ ์

1 
 

45 36 6.2.1 
   -ไม่พบค าสั่งการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดท า

แผนพัฒนาบุคลากร                                            
- ไม่พบการจัดท าแผนพัฒนาบุคคลากร 

1 
 

46 36 6.2.1 - ไม่พบการจัดท าแผนพัฒนาบุคคลากร 1  กองคลัง 

47 37 7.6 -ไม่พบการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการประเมินผล 1  กองบริหารงานบุคคล 

48 41 4.2.4 
- ไม่พบการด าเนินงานการจดัท าเอกสารใบควบคุมบันทึก
คุณภาพ FM44-01 

1 
 

ส านักงานอธิการบด ี

 
49 44 4.2.4 

- ไม่พบการด าเนินงานการจดัท าเอกสารใบควบคุมบันทึก
คุณภาพ FM44-01 

1 
 

รวม 8   
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ Major 

CAR 
Minor 
CAR 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

50 37 6.2.1 
- ไม่พบการเสนอแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผล

สมรรถนะการปฏิบัติงาน 
1  งานบริหารงานท่ัวไป 

รวม 1   
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ Major 

CAR 
Minor 
CAR 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

51 10 5.5.1 
- ไม่พบหลักฐานการเสนอช่ือคณะกรรมการอ านวยการ  
สหกิจและไม่พบค าสั่งการแต่งตั้งคณะกรรมการสหกจิ 

1 
 งานพัฒนาวิชาการและ

ส่งเสริมการศึกษา 

52 32 6.2.1 

- ไม่พบการเสนอและจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการ
จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

- ไม่มีการพิจารณาค าสั่ง 

1 

 

งานบริหารงานท่ัวไป 

 

53 32 5.5.3 
- ไม่พบการจัดท าการประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนกล
ยุทธ์ทางการเงิน 

1 
 

54 37 6.2.1 
- ไม่พบค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1 
 

ส านักผู้อ านวยการ 

55 40 5.5.3 
- ไม่พบการถ่ายทอดแผนการปฏิบตัิงานด้านการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 
1 

 

งานบริหารงานท่ัวไป 

 
56 40 7.1 

- ไม่พบการจัดท าแผนกลยุทธ์ด้านการประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในและการพิจารณาแผน                       
- ไม่พบการจัดท าแผนการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในและการพิจารณาแผน 

1 

 

รวม 6   
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CAR 
NO. 

PM 
ข้อก าหนด 

ISO9001:2008 
ข้อบกพร่อง 

ระดับข้อบกพร่อง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ Major 

CAR 
Minor 
CAR 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

57  

 

 

 

26_B 

7.5.1 - ไม่พบการด าเนินการเรื่องประชาพิจารณ ์ 1  

ส านักงานผู้อ านวยการ 

58 
7.3.4 - ไม่ด าเนินการ คณะกรรมการประจ าคณะส านัก สถาบัน 

คณะกรรมการบรหิารส านักงานอธิการบดีและ
คณะกรรมการบรหิารกองพิจารณา ไม่ได้ด าเนินการ 

1 
 

59 
7.3.5 - ไม่ได้ด าเนินการ งานนโยบายและแผนของ คณะ ส านัก 

สถาบัน กอง ปรับแก้ข้อมูลแผน กลยุทธ์ฯ ตามรายงานผล
การประชาพิจารณ์ 

1 
 

60 
8.1 - ไม่พบการด าเนินงานการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของ

สถาบัน 
1 

 

61 45 5.6.1 
 
- ไม่พบการด าเนินการประชุมคณะกรรมการบริหารคณุภาพ 
QMRC 

1 

 

62 45 5.6.2 

 
- ไม่พบระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการบริหาร
คุณภาพ QMRC 
 

1 

 

63 45 5.6.3 
 
- ไม่ด าเนินการบันทึกและสรุปรายงานการประชุม
คณะกรรมการบรหิารคณุภาพ QMRC 

1 

 

64 45 7.5.1 

 
- ไม่พบการตดิตามมติการประชุมเนื่องจากยังไม่ด าเนินการ
ประชุม QMRC 
 

1 

 

รวม 8   
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รายงานผลการตรวจติดตามระบบบริหารคุณภาพ (IQA) Internal Audit  ครั้งที่ 1/2557 
ระหว่างวันที่  9  มิถุนายน  ถึงวันที่  18  มิถุนายน 2558 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 
 

จ านวน  Observe  รวมทั้งสิ้น  241 รายการมีรายละเอียดดังนี้ 
 

หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

คณะบริหารธุรกิจ 

ส านักงานคณบด ี 41 
- ไม่พบแผนการด าเนินคูม่ือขั้นตอนการท างาน PM-41                           
- ไม่ด าเนินการตามข้อก าหนด 7.1 

1 

งานบริหารงานท่ัวไป 44 - การกรอกรายละเอียดใน FM44-01 ด าเนินการไม่ถูกต้อง 1 

งานบริการการศึกษา 44 - การกรอกรายละเอียดใน FM44-01 ด าเนินการไม่ถูกต้อง 1 

สาขาบัญชี 44 - ใบควบคุมบันทึกคุณภาพลงรายละเอียดเอกสารไม่ถูกต้อง 1 

สาขาวิชาการเงิน 19 
- ควรเพิ่มเติมข้อเสนอแนะส าหรับนกัศึกษาที่มีต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
- ควรเพิ่มเติมรายงานผลการให้บริการค าปรึกษาต่อฝ่ายพัฒนานักศึกษา  
คณะบริหารธรุกิจ 

3 

สาขาวิชาการจดัการ 19 
- ควรเพิ่มเติมข้อเสนอแนะส าหรับนกัศึกษาที่มีต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
- ควรเพิ่มเติมรายงานผลการให้บริการค าปรึกษาต่อฝ่ายพัฒนานักศึกษา  
คณะบริหารธรุกิจ 

3 

สาขาวิชาการตลาด 04 
- ควรสรปุผลการจดัท ารายงาน มคอ.5 และ มคอ.6 และน าประเด็นปัญหาที่
พบเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารฯ 

 

1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

คณะบริหารธุรกิจ 

สาขาวิชาการตลาด 
10 - ควรสรปุรายงานผลการด าเนินงานการฝึกงานในสถานประกอบการเสนอต่อ

ที่ประชุมหน่วยงาน 
1 

สาขาวิชาการตลาด 

19 - ควรเพิ่มเติมข้อเสนอแนะส าหรับนกัศึกษาที่มีต่ออาจารย์ที่ปรึกษา            
- ควรเพิ่มเตมิรายงานผลการให้บริการค าปรึกษาต่อฝ่ายพัฒนานักศกึษา  
คณะบริหารธรุกิจ 

2 

44 -  การกรอกรายละเอียดใน FM-01 ด าเนินการไม่ถูกต้อง 1 

สาขาวิชาระบบสารสนเทศ 
19 - ควรเพิ่มเติมข้อเสนอแนะส าหรับนกัศึกษาที่มีต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 

- ควรเพิ่มเติมรายงานผลการให้บริการค าปรึกษาต่อฝ่ายพัฒนานักศึกษา  
คณะบริหารธรุกิจ 

2 

รวม 17 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปตัยกรรมศาสตร์ 

ส านักงานคณบด ี

03 - หลักฐานรายงานสรุปการด าเนินงานที่รายงานต่อผู้บริหารยังไม่พบการ
ด าเนินการ 

1 

04 - ไม่พบหลักฐานรายงานสรุปและประเมินผลเปรียบผลการด าเนินงานในรอบปี
ที่ผ่านมา 

1 

10 - แผนการปฏิบตัิการปี 2557-2558 (ตามปีงบประมาณ) ด าเนินการไม่
ครบถ้วน 

1 

14 - เอกสารอยู่ระหว่างการด าเนิน ยงัด าเนินการไม่ครบถ้วน 1 

16 - ควรปรับแผนการด าเนินงานให้ตรงตามปีการศึกษา                                              

- พบการด าเนินการประชุมแต่ไมไ่ด้จัดเก็บเอกสารวาระการประชุม 

- ไม่พบหลักฐานการน าผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนา 

 

1 

17 

 
- ควรด าเนินการจัดท าแผนปฎิบัตงิานพัฒนาทักษะ วินัย และประสบการณ์
นักศึกษา เป็นปีการศึกษาเพื่อใหส้อดคล้องกับปฎิทินการศึกษาของ
มหาวิทยาลยัฯ 
 
- ขาดรายงานการประชุม 
 

 

1 

19 - ไม่พบเอกสารการพิจารณาแต่งตัง้อาจารย์ที่ปรึกษา 1 

21 - ไม่พบบันทึกข้อความน าส่งรายชื่อ นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา 

 

1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

ส านักงานคณบด ี

22 - พบแผนการปฏิบตัิงานของงานแนะแนว กองพฒันานักศึกษาและด าเนินการ
ผ่านกระบวนการของงานแนะแนวการศึกษาแตไ่ม่พบหลักฐานอื่นๆ 

1 

24 - ไม่พบรายงานการประชุม 1 

สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 

25 - ควรจัดท าแผนเป็นปีงบประมาณเพ่ือให้สอดคล้องกับการเบิกจ่ายเงินตาม
โครงการกิจกรรม 

- ไม่พบแผนปรับปรุงและพัฒนาโครงการ 

 

1 

03 - แผนปฏิบัติการขาดความสมบรูณ์ไม่สอดคล้องกับปฎิทินการศึกษาของ
มหาวิทยาลยั และขาดการด าเนินการการปฏิบัติงาน 

- ไม่พบการจัดท ารายงานการประชุมเพื่อแสดงการจดัท าแผนการเรยีนของ
สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 

 

1 

04 - แผนการด าเนินงานควรจัดท าเปน็ปีการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับปฎิทิน
การศึกษาของมหาวิทยาลยั 

1 

07 - แผนการด าเนินงานควรจัดท าเปน็ปีการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องตามปฎิทิน
การศึกษาของมหาวิทยาลยั 

- ไม่พบหลักฐานปฎิทินการศึกษา 

 

1 

10 - - แผนการด าเนินงานไม่สอดคลอ้งตามแผนการเรียนปีการศึกษา 2557-2558                                                                  
- ไม่พบหลักสูตรการฝึกงานสาขาวิศวกรรมโยธา 

1 

11 - แผนการด าเนินงานควรจัดท าเปน็ปีการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องตามปฎิทิน
การศึกษาของมหาวิทยาลยั 

1 

12 - แผนการด าเนินงานควรจัดท าเปน็ปีการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องตามปฎิทิน
การศึกษาของมหาวิทยาลยั 

1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 

19 - แบบสรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการบริการให้ค าปรึกษา สาขา
วิศวกรรมโยธาดการด าเนินการสรปุยังไม่ชัดเจน 

1 

20 - แผนการด าเนินงานควรจัดท าเปน็ปีการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องตามปฎิทิน
การศึกษาของมหาวิทยาลยั 

1 

สาขาวิชาวิศวกรรมส ารวจ 

03 - มีการจัดท าเอกสาร A03-01 ตามแผนการด าเนินงาน ไม่พบรหัสเอกสาร
และ ISSUE บางเอกสาร 

1 

11 -  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการไม่ตรงตาม PM-11 ไม่ครอบคลุมการปฏิบัติงาน
ตาม PM-11 

-  ไม่พบแผนปฏิบตัิงานของคณะกรรมการจัดท าตารางสอบและ
คณะกรรมการด าเนินการสอบ 

-  ไม่พบแบบรับส่งข้อสอบเพื่อจัดส าเนา 

-  ไม่พบรายการเบิกจ่ายข้อสอบ 

3 

12 -  ไม่พบการท าแผน การอนุมัติแผนและการแจ้งแผนปฏิบตัิงาน โดยทั้งหมด
เป็นกิจกรรมของ สวท.แต่พบแผนซึ่งเป็นการจัดท าอนุมตัิโดยคณะ 

1 

 

 

20 -  ไม่พบแผนตาม PM-20 โดยต้องเป็นแผนที่มีการจัดท าโดย สวท.แต่พบแผน
ซึ่งจัดท าและอนุมัติโดยคณะ 

1 

24 

   - นักวิจัย/บุคลากร จัดท าข้อเสนอโดยวิจัย สาขาส่งข้อเสนอโดยไปยังคณะ แต่
ไม่มเีอกสารอยู่ที่สาขา                                                                     
-  ในการจัดท าข้อเสนอโดยการใส ่C ตามที่หลักเกณฑ์พิจารณาเรื่องอะไรบ้าง
มีเกณฑ์ สกอ.ตามแหล่งเงินทุน แต่ไมม่ีเอกสารเสนอ                                
-  นักวิจัย/บุคลากรจัดท าสัญญาและด าเนินโครงการวิจัย มีการจัดท าสัญญา 
แต่ไมม่ีเอกสารแสดงวันและเดือน 

3 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

สาขาวิชาวิศวกรรมส ารวจ 
34 -  แจ้งแผนปฏิบัติการใหผู้้เกี่ยวข้อง แจ้งในที่ประชุม แต่ไม่มลีายลักษณ์อักษร 

-  ไม่มีเลม่ลงบันทึก A34-02 เพราะท ารวมกับเล่ม A34-01 

2 

 

 

 

สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

 

 

 

11 

-  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการไม่ตรงตาม PM-11 ไม่ครอบคลุมการปฏิบัติงาน
ตาม PM-11 

-  ไม่พบแผนปฏิบตัิงานของคณะกรรมการการจดัท าการตรวจสอบและ
คณะกรรมการด าเนินการสอบ 

-  ไม่พบแบบรับ-ส่งข้อสอบเพื่อจัดส าเนา 

-  ไม่พบรายการเบิกจ่าข้อสอบ 

-  พบแบบใบรับ-ส่งข้อสอบ 7 ชุด, พบแบบฟอร์มควบคุมการสอบ 7 ชุด แต่
พบใบลาช่ือนักศึกษาผู้เข้าสอบเทีย่ง 3 ชุด ไม่ควรตามรายวิชาที่สอบ 

 

 

 

4 

12 -  ไม่พบการท าแผน การอนุมัติแผน และการแจ้งแผนปฏิบตัิการ โดยทั้งหมด
เป็นกิจกรรมที่ต้องด าเนินการโดย สวท. 

 

1 

20 -  ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-20 การส าเร็จการศึกษา โดยเป็นกจิกรรมที่
ต้องด าเนินการโดย สวท. 

-  ไม่พบใบรายงานผลการศึกษาท่ีลงนามโดยหัวหน้าสาขา 

 

2 

34 - แจง้แผนปฏิบัติการใหผู้้เกีย่วข้องแจ้งในที่ประชุม แต่ไมม่ีลายลักษณ์อักษร 

-  รับและลงทะเบียนหนังสือส่งจากหน่วยงานต่าง ๆ ไมม่ีเลม่ลงบันทึก A34-
02 เพราะท ารวมกับเล่ม A34-01 

-  แจ้งผู้เข้าประชุม มีหนังสือเชิญแต่ไมม่ีลายลักษณ์อักษรการรับทราบ เซ็นรับ
เอกสาร 

-  จัดท าส าเนา และแจ้งผูเ้กี่ยวข้อง ไม่มีการส าเนาแจก เซ็นรับทราบรายงาน 
เนื่องจากใช้การรับรองในการประชุมครั้งถัดไป, ไม่มีการรับรองรายงานการ

 

 

4 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

ประชุมภายใน 7 วันหลังประชุม 

สาขาวิชาวิศวกรรม
โทรคมนาคม 

11 -  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการไม่ตรงตาม PM-11 ไม่ครอบคลุมการปฏิบัติงาน
ตาม PM-11 

-  ไม่พบแผนปฏิบตัิงานของคณะกรรมการจัดท าตารางสอบและ
คณะกรรมการด าเนินการสอบ 

- ไม่พบแบบรับส่งข้อสอบเพื่อจัดท าเนา, ไม่พบรายการเบิกจ่ายข้อสอบ, ไม่พบ
แบบรับส่งข้อสอบประจ าอาคาร, ไม่พบแบบฟอร์มการควบคุมการสอบ
กรรมการก ากับห้องสอบ 

 

 

3 

 

 

12 -  ไม่พบการจัดท าแผน การอนุมตัแิผน และการแจ้งแผนปฏิบัติการ โดย
ทัง้หมดเป็นกิจกรรมที่ต้องด าเนินการโดย สวท. 

1 

20 -  ไม่พบแผนการด าเนินการตาม PM-20 การส าเร็จการศึกษาที่มาจาก สวท. 
แต่พบแผนท่ีจัดท าและอนุมตัิโดยคณะ 

1 

24 -   มีหน้าที่จัดท าข้อเสนอโดยวิจัยแต่ไมม่ีเอกสารแสดง 

-  นักวิจัย/บุคลากร ปรับปรุงแกไ้ขตามข้อเสนอแนะ มีการด าเนินการแก้ไข 
แต่ไมม่ีบันทึกแสดง 

-  สวพ./จัดท าสญัญารับทุนฯ มีการท าสญัญาแตไ่มม่ีเอกสารแสดง 

-  นักวิจัย/บุคลากรด าเนินโครงการวิจัย มีการจัดท าเป็นวันท่ีและเดอืนแต่ไม่มี
เอกสารเป็นลายลักษณ์อักษร 

-  นักวิจัย/บุคลากรจัดท าเสนอโครงการวิจัยมจีัดท าข้อเสนอไปยังคณะ 2 
โครงการ แตไ่มม่ีเอกสารแสดง 

-  นักวิจัย/บุคลากรแสดงตามจ านวนขอจดทะเบียนทรัพยส์ินทางปญัญา มี
การจดอนุสิทธิบตัรมเีอกสารอนุสทิธิบัตรแต่ขาดเอกสารหนังสือขอส่งค าขอ
จดตามแบบฟอร์ม 

 

 

 

 

6 

34 -  แจ้งแผนปฏิบัติการใหผู้้ด าเนินการ แจ้งในท่ีประชุม ไมม่ีลายลักษณ์อักษร  

QA_1400
Typewriter
17



หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

-  รับและลงทะเบียนหนังสือส่งยังหน่วยงานต่าง ๆ  ไม่ครบถ้วน    (A34-02) 

-  การจัดประชุม จดัท าส าเนาและแจ้งผู้เกี่ยวข้อง ไมม่ีการรับรายงานการ
ประชุม ภายใน 7 วัน 

 

3 

 

 

สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร ์

 

 

11 

-  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการไม่ตรงตาม PM-11 ไม่ครอบคลุมการปฏิบัติงาน
ตาม PM-11 

-  ไม่พบแผนปฏิบตัิงานของคณะกรรมการจัดท าตารางสอบและ
คณะกรรมการด าเนินการสอบ 

-  พบใบจัดท าข้อสอบ 8 ชุด หัวหน้าสาขาลงนามเรยีบร้อย แตม่ีเพียง 1 ชุด ที่
มีข้อมูลในแบบฟอร์มครบถ้วน โดยเอกสารทีเ่หลือไมไ่ด้ระบุข้อมูล จ านวน
นักศึกษาท่ีสอบ ตามสภาพกระดาษค าตอบ 

-  ไม่พบแบบรับส่งข้อสอบเพื่อจัดส าเนา  ไม่พบรายการเบิกจ่ายข้อสอบ 

- ไม่พบแบบรับส่งข้อสอบประจ าอาคาร และไม่พบแบบฟอร์มควบคมุการสอบ 

-  ไม่พบแบบรายงานระดับคะแนน โดยมีการแจ้งว่าน าส่งคณะทั้งหมด 

 

 

 

 

 

 

 

6 

12 -  ไม่พบการจัดท าแผน การอนุมตัแิผนและการแจ้งแผนปฏิบัติการ โดย
ทั้งหมดเป็นกิจกรรมที่ต้องด าเนินการโดย สวท. 

1 

20 -  ไม่พบแผนด าเนินการตาม PM-20 การส าเร็จการศึกษาโดยเป็นกจิกรรมที่
ต้องด าเนินการโดย สวท. 

1 

24 -  นักวิจัย/บุคลากร จดัท าข้อเสนอโดยวิจัยมีการเสนอขอโครงการ (ไม่มี
เอกสารแสดง)  

1 

34 -  ไมม่ีการท าแผนปฏิบตัิการสื่อสารภายในและภายนอกมีเฉพาะแผนการ
ประชุม แต่มีการพูดคยุ 

-  มีการพูดคุยในที่ประชุม ไม่มลีายลักษณ์อักษร 

-  แจ้งแผนปฏิบัติการใหผู้้เข้าประชุมทราบ แจ้งในที่ประชุม แต่ไม่มลีายลักษณ์
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

อักษร 

-  ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ มีการด าเนินการ แตไ่มม่ีเอกสารแสดง 

- จัดเก็บเอกสารหลักฐานไมม่ีเอกสารแผน แต่มเีอกสาร KPI SD33-169 

- มีแฟ้มหนังสือเข้า 2558 แต่ไม่ได้แยกหมวดหมู ่

-  ด าเนินการโดยหัวหน้าสาขา แตไ่ม่ได้ลงบันทึกการเกษียนหนังสือ 

-  ไม่ไดล้งบันทึก ไม่มผีู้รับเอกสาร (เซ็นรับ) สาขาด าเนินการโดยส าเนาเรื่อง
แจก 

-  รับและลงทะเบียนหนังสือส่งจากหน่วยงานต่าง ๆ ไมม่ีเลม่ลงบันทึก         
A34-02 เพราะท ารวมกับเล่ม A34-01 

-  จัดท าส าเนา และแจ้งผูเ้กี่ยวข้อง ไม่มีการรับรายงานการประชุม ภายใน 7 
วัน หลังประชุม  

 

 

10 

สาขาวิชาวิศวกรรมการท า
ความเย็นและการปรับ

อากาศ 
JD-JS -  หน่วยงานยังไม่ด าเนินการแจก JD-JS ให้บุคลากรทราบ 1 

สาขาวิศวกรรม 
เมคคาทรอนิกส ์

03 - หน่วยงานไม่ด าเนินการจดัเก็บเอกสาร เช่นหนังสือแจ้งเวียนการจดัท าแผน 1 

04 
-  หน่วยงานไม่ไดด้ าเนินการจัดเกบ็บันทึก FM04-01 เอกสารท าเนยีบอาจารย์

ผู้สอน โดยมีการกรอกข้อมูลในแบบฟอร์มและจัดส่งไปท่ีคณะโดยไม่ได้
ส าเนาเอกสารเก็บไวภ้ายในหน่วยงาน 

1 

07 
- หน่วยงานไม่ได้รับเอกสารหนังสอืแจ้งเวียนประกาศปฎิทินการศึกษาจาก

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องโดยหน่วยงานทราบจากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯ 
1 

10 
- หน่วยงานมีนักศึกษาถึงระดับชั้นปีการศึกษาท่ี 3 จึงยังไม่มีการด าเนินการ
เรื่องสหกิจศึกษาและฝึกงาน 

1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

สาขาวิศวกรรม 
เมคคาทรอนิกส ์

11 
- หน่วยงานไม่ได้บันทึกข้อมูลลงในแบฟอร์ม FM11-01 ,       FM11-02, 
FM11-03, FM11-04 และไมไ่ดจ้ดัเก็บแบบรายงานระดับคะแนน (A11-01)  
ฉบับสาขาลงนามไว้ท่ีสาขาฯ 

1 

12 
- หน่วยงานมีแผนการปฎิบัติการแต่ไมไ่ด้อ้างอิงตาม เอกสาร ISSUE ที่

ประกาศใช้ในปัจจุบันและสาขาไมไ่ด้จัดเก็บเอกสารการอนุมัตผิลการศึกษา 
ฉบับหัวหน้าสาขาลงนามไว้ท่ีสาขา 

1 

19 
- หน่วยงานบันทึกข้อมูลการให้บรกิารให้ค าปรึกษาและแนะแนว FM19-01, 

FM19-02, FM19-03 เป็นเอกสาร ISSUE ที่ไม่เป็นปัจจบุันและยังไม่
ด าเนินการสรุปผลการด าเนินการให้ค าปรึกษาและแนะแนว 

 

1 

20 
- หน่วยงานมีแผนการปฎิบัติการแต่ไมไ่ด้อ้างอิงตาม เอกสาร ISSUE

ประกาศใช้ในปัจจุบันและยังไมด่ าเนินการเนื่องจากมีนักศึกษาถึงระดับชั้นปี
ที่ 3 ยังไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา 

1 

24 
- หน่วยงานมีการท าวิจัยร่วมกับหน่วยงานภายนอกจึงไมไ่ดด้ าเนินการตาม

คู่มือขั้นตอนการท างานดังกล่าว 
1 

สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร ์

31 
- แบบฟอร์ม FM31-01 ทะเบียนห้องประจ าอาคารลงรายละเอียดตามหัว

แบบฟอร์มไมค่รบ ขาด 1 บรรทัด 
1 

สาขาวิชาวิศวกรรมวัสด ุ 31 
- แบบฟอร์ม FM31-03 แผนการบ ารุงรักษาห้อง /ครภุัณฑ์/เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

ขาดการเสนอลงนามจากหัวหน้าหน่วยงาน 
1 

สาขาสถาปตัยกรรมภายใน 31 
- แบบฟอร์ม FM31-03 แผนการบ ารุงรักษาห้อง /ครภุัณฑ์/เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

ขาดการเสนอลงนามจากหัวหน้าหน่วยงาน 
1 

สาขาการจดัการผังเมือง 
 

10 - ไม่พบแผนการฝึกงาน 1 

31 
- แบบฟอร์ม FM31-03 แผนการบ ารุงรักษาห้อง /ครภุัณฑ์/เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

ขาดการเสนอลงนามจากหัวหน้าหน่วยงานและขาดการบันทึกการ
ด าเนินงานตามแผน 

1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

สาขาสถาปตัยกรรม 10 - ไม่พบเอกสารการเสนอช่ือผู้รับผดิชอบฝึกงานในท่ีประชุมสาขา 1 

สาขาสถาปตัยกรรมภายใน 
 

10 - เอกสารบางส่วนยังไมส่มบูรณ์ เช่นคู่มือการฝึกงาน แผนการฝึกงาน 1 

11 - ไม่พบหลักฐานการจัดท าใบข้อสอบ 1 

11 - ไม่พบหลักฐานการตรวจสอบใบส่งระดับคะแนน 1 

สาขาเทคโนโลยมีัลติมีเดีย 31 
- แบบฟอร์ม FM31-03 แผนการบ ารุงรักษาห้อง /ครภุัณฑ์/เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

ขาดการเสนอลงนามจากหัวหน้าหน่วยงาน 
1 

สาขาวิศวกรรม 
เมคคาทรอนิกส ์

34 
- หน่วยงานไม่ได้เก็บหลักฐานการส่งมอบหนังสือให้ผูเ้กี่ยวข้อง (การลงนามรับ

เอกสาร) และหน่วยงานมีการจัดประชุมแตไ่ม่ด าเนินการจัดท าวาระและ
จัดท ารายงานการประชุม 

1 

ส านักงานคณบด ี
 

43 
- ข้อร้องเรียนที่มาจากสายตรงอธิบดีและมอบหมายโดยอธิการบดี มีการเขียน

ช่ือใบรายงานการแก้ไขและป้องกัน (FM43-01) ให้ด าเนินการให้ครบทุก
กระบวนการ 

1 

43 
- ข้อร้องเรียนที่มาจากสายตรงอธิบดีให้น าเข้าระบบโดยเขียนลงแบบรายงาน

การแก้ไขและป้องกัน (FM43-01) ให้ด าเนินการให้ครบทุกกระบวนการ 
1 

รวม 97 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

 

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 

 

สาขาวิชาเคมีประยุกต ์

03 - ควรท าหนังสือแจ้งเวียน การจดัท าแผนการเรียนรวมตลอดหลักสตูร 1 

34 - การตรวจสอบความถูกต้อง ควรมีพิมพ์ ทาน ตรวจ 1 

สาขาวิชาฟิสิกส์ประยุกต ์

07 - ไม่พบแผนการด าเนินงาน 1 

11 - ไม่พบแผนการด าเนินงาน 1 

12 - ไม่พบแผนการด าเนินงาน 1 

12 - ไม่มีสรุปผลการใหค้ าปรึกษา 1 

20 - ไม่พบแผนการด าเนินงาน 1 

24 - ไม่พบแผนการด าเนินงาน 1 

34 - ไม่พบแผนปฏิบตัิการ การสื่อสารในองค์กร 1 

 

 

 

 

 

งานบริหารงานท่ัวไป 

 

17 
- ควรแบ่งหน้าท่ีในการดูแล ในกระบวนของ PM17 

 
1 

26 
- ควรจัดท าแผนการด าเนินงาน PM-26 การจัดท าแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติ
การประจ าปีงบประมาณ 

1 

26 - ควรแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท าและประเมินแผนกลยุทธ์ 1 

26 - ควรแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนแผนกลยุทธ์ 1 

26 - ขาดผลการประชาพิจารณ์จากผูม้ีส่วนร่วมในคณะ 1 

26 - ขาดหลักฐานการน าผลวิพากษ์มาใช้ 1 

26 - ขาดหนังสือเชิญประชุมบุคลากรเพื่อถ่ายทอดนโยบายยุทธศาสตร์ 1 

29 - ขาดแผนการด าเนินงานพัสด ุ 1 

36 - ขาดค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท าแผนพัฒนาบุคลากร 1 

36 - ขาดแผนแสดงข้ันตอนการจัดท างาน 1 

36 
- ขาดผลส ารวจความต้องการของบุคลากรด้านต่างๆ เช่น  

การศึกษาต่อ 
1 

36 
- ขาดหลักฐานการน าข้อมูลผ่านการพิจารณาต่อคณะกรรมการประจ า และ 
คณะกรรมการบรหิารคณะ 

1 

36 
- ขาดบันทึกการประชุมคณะกรรมการกลั่นกรอง พิจารณาให้ข้าราชการ/ 
พนักงานศึกษาต่อ 

1 

36 
- ขาดสรุปบันทึกรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า และ 
คณะกรรมการบรหิารคณะ 

1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

36 
- ขาดหลักฐานการน าเสนอบุคลากรจากคณะกรรมการส่งให้กองบรหิารงาน
บุคคล 

1 

36 - ขาดวาระการประชุมบุคลากรในเรื่อง แผนพัฒนาบุคลากร 1 

36 - ขาดแผนการทบทวนพัฒนาบุคลากรประจ าป ี 1 

 

36 

- ขาดบันทึกวาระการประชุมคณะกรรมการในการเห็นชอบแผนทบทวน
พัฒนาบุคลากร 

 

1 

37 - ขาดค าสั่งคณะกรรมการด าเนินการประเมินและการปฏิบัติงาน 1 

37 
- ขาดหลักฐานการน าข้อมูลผ่านการพิจารณาต่อคณะกรรมการประจ า และ 
คณะกรรมการบรหิารคณะ 

1 

สาขาวิชาเคมีประยุกต ์ 31 
  FM31-03 เรื่องแผนการบ ารุงรักษาห้องฯ                                              
- ไม่พบการลงบันทึกการด าเนินงาน (Action)                                          
- ไม่พบการเสนอลงนามอนุมตัิจากหัวหน้าหน่วยงาน 

 

1 

สาขาวิชาฟิสิกส์ประยุกต ์
31 

     FM31-03 เรื่องแผนการบ ารุงรักษาห้องฯ                                              
- ไม่พบการเสนอลงนามอนุมตัิจากหัวหน้าหน่วยงาน 

1 

ส านักงานคณบด ี
44 

-  - ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                      
- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 

1 

งานบริหารงานท่ัวไป 
44 

-  - ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                     
- การใช้งานเอกสารบันทึกคุณภาพ FM44-01 ไม่ถูกต้อง                           
- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 

1 

งานบริการการศึกษา 
44 

- - ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                       
- การใช้งานเอกสารบันทึกคุณภาพ FM44-01 ไม่ถูกต้อง                            
- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 

1 

สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

(ICT) 
44 

   - ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                     
- การบันทึกเอกสารบันทึกคณุภาพ FM44-01 บันทึกไม่ถูกต้อง                         
- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 

 

1 

สาขาวิชาฟิสิกส์ประยุกต ์ 44 -  - ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                                                        
- การบันทึกเอกสารบันทึกคณุภาพ FM44-01 บันทึกไม่ถูกต้อง                   
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 1 

สาขาวิชาเคมีประยุกต ์ 44 
- ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                      

- การบันทึกเอกสารบันทึกคณุภาพ FM44-01 บันทึกไม่ถูกต้อง 1 

สาขาวิชาชีววิทยาประยุกต ์ 44 
- - ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                   

- การบันทึกเอกสารบันทึกคณุภาพ FM44-01 บันทึกไม่ถูกต้อง 
1 

สาขาวิชามนุษย์ศาสตร ์ 44 
- - ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                    

- การบันทึกเอกสารบันทึกคณุภาพ FM44-01 บันทึกไม่ถูกต้อง                   
- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 

 

1 

สาขาวิชาคณติศาสตร ์ 44 
- ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                   
- การบันทึกเอกสารบันทึกคณุภาพ FM44-01 บันทึกไม่ถูกต้อง                    
- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 

 

1 

สาขาวิชาสังคมศาสตร ์ 44 
- - ไม่พบแผนการด าเนินงาน PM-44                                                   

- การบันทึกเอกสารบันทึกคณุภาพ FM44-01 บันทึกไม่ถูกต้อง                   
- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 

 

1 

สาขาเทคโนโลยีการเกษตร
และสิ่งแวดล้อม 

44 

- -    
      - ไม่พบการบันทึกการควบคมุ FM44-01                                                

- การบันทึกเอกสารบันทึกคณุภาพ FM44-01 บันทึกไม่ถูกต้อง                          
- ไม่มีการตรวจสอบการครบก าหนดเวลาของการบันทึกเอกสารคณุภาพ 

 

 

1 

ส านักงานคณบด ี 45       - ไม่พบแผนการทบทวนของฝ่ายบรหิารฯ (แผน PM-45) 1 

รวม 
 

43 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

 

คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม 

สาขาวิชาจิตรกรรม 

 

11 - ไม่พบค าสั่งการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดท าตารางสอบและ
คณะกรรมการด าเนินการสอบ 

1 

11 - ไม่พบแผนปฎิบตัิงานและตารางสอบ 1 

11 -  ไม่พบต้นฉบับข้อสอบ อาจารยผ์ู้สอนจะใช้การมอบหมายงานเพื่อเก็บ
คะแนน 

1 

11   - ไม่พบใบจัดท าข้อสอบ (FM11-01) 1 

11 - ไม่พบแบบใบรับ-ส่ง ข้อสอบประจ าอาคาร (FM11-02)                                                                     
- ไม่พบแบบฟอร์มการควบคุมการคุมสอบ กรรมการก ากับห้องสอบ 
(FM11-03)                                                                            
- ไม่พบใบลงช่ือนักศึกษาผู้เข้าสอบ (FM11-04) 

 

1 

11 
  - ไม่พบหลักฐานการแจ้งข้อมลูขา่วสารในการสอบของนักศึกษา มีเพียงการ

แจ้งให้นักศึกษาทราบในช้ันเรียนลว่งหน้า 
1 

สาขาวิชาภาพพิมพ์ 

 

11  - ไม่พบค าสั่งการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดท าตารางสอบและ
คณะกรรมการด าเนินการสอบ 

1 

11 - ไม่พบแผนปฏิบตัิงานและตารางสอบ 1 

11   -  ไม่พบต้นฉบับข้อสอบ อาจารย์ผู้สอนจะใช้การมอบหมายงานเพือ่เก็บ
คะแนน 

1 

11   - ไม่พบใบจัดท าข้อสอบ (FM11-01) 1 

11 - ไม่พบแบบใบรับ-ส่ง ข้อสอบประจ าอาคาร (FM11-02)                
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

  

- ไม่พบแบบฟอร์มการควบคุมการคุมสอบ กรรมการก ากับห้องสอบ (FM11-
03)                                                                                           
- ไม่พบใบลงช่ือนักศึกษาผู้เข้าสอบ (FM11-04) 

 

1 

สาขาวิชาภาพพิมพ์ 
11   - ไม่พบหลักฐานการแจ้งข้อมลูขา่วสารในการสอบของนักศึกษา                

มีเพียงการแจ้งให้นักศึกษาทราบในช้ันเรียนล่วงหน้า 
1 

สาขาวิชาประติมากรรม 
 

11  - ไม่พบค าสั่งการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดท าตารางสอบและ
คณะกรรมการด าเนินการสอบ 

1 

11 - ไม่พบแผนปฎิบตัิงานและตารางสอบ 1 

11   -  ไม่พบต้นฉบับข้อสอบ อาจารย์ผู้สอนจะใช้การมอบหมายงานเพือ่เก็บ
คะแนน 

1 

11   - ไม่พบใบจัดท าข้อสอบ (FM11-01) 1 

 

11 

- ไม่พบแบบใบรับ-ส่ง ข้อสอบประจ าอาคาร (FM11-02)                                                                     
- ไม่พบแบบฟอร์มการควบคุมการคุมสอบ กรรมการก ากับห้องสอบ 
(FM11-03)                                                                            
- ไม่พบใบลงช่ือนักศึกษาผู้เข้าสอบ (FM11-04) 

 

1 

11 
  - ไม่พบหลักฐานการแจ้งข้อมลูขา่วสารในการสอบของนักศึกษา     มีเพียง

การแจ้งให้นักศึกษาทราบในช้ันเรยีนล่วงหน้า 

1 

 

สาขาวิชาทัศนศิลป ์

 

11 
 - ไม่พบค าสั่งการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดท าตารางสอบและ

คณะกรรมการด าเนินการสอบ 
1 

11 - ไม่พบแผนปฏิบตัิงานและตารางสอบ 1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

 
สาขาวิชาทัศนศิลป ์

 

11 
  -  ไม่พบต้นฉบับข้อสอบ อาจารย์ผู้สอนจะใช้การมอบหมายงานเพือ่เก็บ

คะแนน 
1 

11   - ไม่พบใบจัดท าข้อสอบ (FM11-01) 1 

11 

-  - ไม่พบแบบใบรับ-ส่ง ข้อสอบประจ าอาคาร (FM11-02)                                                                     
- ไม่พบแบบฟอร์มการควบคุมการคุมสอบ กรรมการก ากับห้องสอบ (FM11-
03)                                                                                        
- ไม่พบใบลงช่ือนักศึกษาผู้เข้าสอบ (FM11-04) 

 

1 

11 
  - ไม่พบหลักฐานการแจ้งข้อมลูขา่วสารในการสอบของนักศึกษา     มีเพียง

การแจ้งให้นักศึกษาทราบในช้ันเรยีนล่วงหน้า 
1 

ส านักงานคณบด ี 31 - การจัดท า FM31-01 และ FM31-03 ไม่ครบตามแบบฟอร์มที่น ามาใช้งาน 1 

สาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 

31 
- การจัดท า FM31-03 ไม่ครบตามแบบฟอร์มที่น ามาใช้งาน 

1 

สาขาวิชาทัศนศิลป ์

 

31 
- การจัดท า FM31-03 ยังไม่ครบถ้วน การเสนอลงนามจากหัวหน้าหน่วยงาน 

 
1 

44 - การจัดท าใบควบคุมบันทึกคณุภาพ (FM44-01) ไม่ครบถ้วนตาม FM ที่
น ามาใช้งาน 

1 

สาขาวิชาจิตกรรม 
44 - การจัดท าใบควบคุมบันทึกคณุภาพ (FM44-01) ไม่ครบถ้วนตาม FM ที่

น ามาใช้งาน 
1 

สาขาวิชาประติมากรรม 
44 - การจัดท าใบควบคุมบันทึกคณุภาพ (FM44-01) ไม่ครบถ้วนตาม FM ที่

น ามาใช้งาน 
1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

สาขาวิชาศิลปะภาพพิมพ ์ 44 - การจัดท าใบควบคุมบันทึกคณุภาพ (FM44-01) ไม่ครบถ้วนตาม FM ที่
น ามาใช้งาน 

1 

สาขาวิชาเทคโนโลยี
ออกแบบนิเทศศิลป ์

44 - การจัดท าใบควบคุมบันทึกคณุภาพ (FM44-01) ไม่ครบถ้วนตาม FM ที่
น ามาใช้งาน 

1 

รวม 32 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

 

ส านักงานอธิการบดี และ หน่วยตรวจสอบภายใน 

กองนโยบายและแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

27 
 
-  การจัดท างบประมาณเงินรายได้เก็บตั้งแต่ปีงบประมาณ  2558 1 

  ด าเนินงานตาม  PM  และใช้กระบวนการคล้ายกับงบประมาณแผ่นดิน 
  ซึ่งปฏิบัติตาม  PM  ที่ก าหนด  แต่ในการด าเนินงานในส่วนของปีงบประมาณ     
  2559  มีการปรับวิธีการในการจัดท างบประมาณ  จึงไมส่อดคล้องกบัขั้นตอน   

  
ด าเนินงานใน PM 
   

33 
 
-  กองนโยบายและแผนอยู่ระหวา่งการปรับแก้แผนกลยุทธ์สารสนเทศเพื่อการ 3 

  บริหารระยะ  4  ปี  จึงท าให้ยังไมม่ีการเสนอแผนเพื่อให้อธิการบดีพจิารณา     
  และด าเนินการตามแผน   

  -  กองนโยบายและแผน  ยังไม่ด าเนินการจัดท าแผนปรับปรุงระบบสารสนเทศ   
  เพื่อการบริหาร  จึงท าให้ยังไม่มีการเสนอแผนเพื่อให้อธิการบดีพิจารณา   
  และด าเนินการตามแผน   

 
-  กองนโยบายและแผน  ยังไม่ด าเนินการจัดท าแผนปรับปรุงการบรหิาร
จัดการ   

 
ระบบฐานข้อมลูสารสนเทศ  จึงท าให้ยังไม่มีการเสนอแผนเพื่อให้อธกิารบด ี   

 
พิจารณาลงนามและให้ด าเนินการตามแผน 
   

36 
 
-  การน าเสนอแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานอยู่ในระหว่างการด าเนินการ 1 

 
โดยกองบริหารงานบุคคลและกองที่เกี่ยวข้อง  ท าให้ไมส่ามารถด าเนนิการต่อ   

 
ในส่วนงานอ่ืนๆ  ได ้
   

38 
 
-  กองนโยบายและแผนมีการเก็บหลักฐานอ้างอิงเป็นเอกสาร แต่ขาดการ
บันทึกข้อมูลส าคญัลงในระบบติดตามการรายงานเปา้หมายตัวช้ีวัด  (KPI) 1 

  
ตาม  SD 33-16  ในทุกส่วนงาน 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

 
 
 
 

 
 
 

กองพัฒนานักศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
  
  

 
 
 
 
 
 

17 

 
-  การประชุมคณะกรรมการแต่ละชุดเช่น  คณะกรรมการพัฒนาวินัยและ 
คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม  ใช้การประชุมรอบเดียวกัน 

 
 
 
 
 
 
3 

กับที่กองพัฒนานักศึกษาเป็นผู้ด าเนินการจัด  จึงท าหลักฐานหนังสือเชิญ
ประชุม 
และรายงานการประชุมเพิ่มเติม 
-  งานพัฒนาศักยภาพนักศึกษายังไม่มีการด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
พัฒนาศักยภาพนักศึกษา  ให้ด าเนินการแต่งตั้งเพิ่มเติม 
-  การส่งเสริมจริยธรรมนักศึกษา  มีโครงการส่งเสริมและมีขั้นตอนในการวัด 
ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  แต่ใน  PM  มีการระบุการประเมิน 
คุณธรรมจริยธรรมของผู้เข้าร่วมโครงการด้วยว่าหลังด าเนินการแล้วให้
นักศึกษาวัดประเมินผล ซึ่งในโครงการยังไม่ได้ด าเนินการ 
 

 
18 

 
-  กองพัฒนานักศึกษามีการเก็บหลักบฐานอ้างอิงเป็นเอกสาร  แต่ขาดบันทึก 
ข้อมูลส าคญัลงในระบบตดิตามการรายงานเปา้หมายตัวช้ีวัด  (KPI)   
ตาม  SD33-16  ในทุกส่วนงาน  
 

 
1 

 
 

 
 

22 
 
-  คณะกรรมการด าเนินงานจัดการปฐมนิเทศนักศึกษา/ปัจฉิมนเิทศนักศึกษา 1 

 
ตามค าสั่งที ่ 1034/2557  ลงวันท่ี  10  ก.ค.  2557  มีการประชุมเพื่อ
วางแผนงาน  แต่ไม่มีบันทึกรายงานการประชุม 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

กองพัฒนานักศึกษา 
 
 
 
 
 

26 

 
-  กองพัฒนานักศึกษา  อยู่ระหว่างการปรับแก้แผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน   

1 
ท าให้ไม่สามารถด าเนินการต่อในข้ันตอนอ่ืนๆ  ถัดไป 
 

36 

 
-  การน าเสนอแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานอยู่ในระหว่างการด าเนินงาน 

1 โดยกองบริหารงานบุคคลและกองที่เกี่ยวข้อง  ท าให้ไมส่ามารถด าเนนิการต่อ 
ในส่วนงานอ่ืนๆ  ได ้
 

37 

 
-  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน  แต่ยังไม่พบเอกสาร 

3 
 

ค าสั่งท าเอกสารค าสั่งเพิ่มเตมิ 

 
-  ยังไมม่ีการด าเนินการเชิญประชุมคณะกรรมการด าเนินการประเมนิผล 

 
-  การแจ้งให้บุคลากรประเมินผลสมรรถนะการปฏิบัติงาน  เป็นการให้เซ็นต ์

 
รับทราบ  แต่ยังไม่ระบุวันท่ีในการเนินการให้ชัดเจน 
 

 
กองบริหารงานบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

26 

 
-  กองบริหารบุคคลมีการประชุมจัดท าแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน  แต่ไมม่ ี

2 

การบันทึกรายงานการประชุม 
-  กองบริหารงานบุคคลมีแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน  แต่มีการประชุม 
ประชาพิจารณ์หรือเสวนาแผน  หรือน าแผนลงหน้าเว็บไซต ์ จึงท าให้ไม่ม ี
รายงานผลการประชาพิจารณ ์ เพื่อให้คณะกรรมการบริหารฯ  พิจารณา   
และปรับแก้ข้อมูลแผนตามรายงานผลการประชาพิจารณ์ 
 

29 

 
-  กองบริหารงานบุคคล  ไดร้ับงบประมาณรายจ่ายและมีการจดัซื้อ/จัดจ้าง  1 

  แต่ไม่มรีายงานสรุปผลการจัดซือ้/จัดจ้าง งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
 

34 
 
-  มีการพัดท าแผนการปฏิบัติงานแต่ขั้นตอนในการแจ้งแผนการปฏบิัติงานยัง
เป็น 

2 
 
 
 
 
 

 
การแจ้งด้วยวาจาและแผนการปฏบิัติงานกับการประชุมภายในหน่วยงาน 

 
ยังไม่ค่อยสอดคล้องกัน 

 
-  การบริการโทรศัพท-์โทรสาร  ตาม  PM  ใช้  FM34-03  ซึ่งหน่วยงาน 

 

ใช้แบบฟอร์มนี้เพื่อขอรับบริการดา้นไปรยณีย ์ ซึ่งไม่ตรงกับ  PM  สว่นเรื่อง
การใช้งานโทรศัพท์เป็นแค่การบันทึกลงใน  FM  34-02  ผลจ านวนครั้งในการ 

 
ใช้งานเท่านั้น 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

 

35 

-  กองบริหารงานบุคคลรวบรวมขอ้มูลน าเสนอข้อมูลความต้องการบุคลากรใน 
ที่ประชุมโครงการสมัมนาผู้บริหาร  มทร.อีสาน (8-9 ม.ค. 58)  แต่ยงัไม่ม ี
การน าเสนอในรูปเอกสารหลักฐาน 
-  การพิจารณาโดยอธิการบดีอยู่ในระหว่างการด าเนินงาน  เนื่องจาก 
เป็นขั้นตอนต่อเนื่องจากการรวบรมข้อมุลน าเสนอโดยกองบริหารงานบุคคล 
-  การพิจารณาตรวจสอบอัตราว่าง/ขออัตราใหม่อยู่ในระหว่างการด าเนินงาน
โดยรอผลการรวบรมข้อมลู  และอธิการบดีพิจารณา   
 

3 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

กองบริหารงานบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

36 
 
 
 
 
 
 
 

 
-  กองบริหารงานบุคคลรวบรวมขอ้มูลน าเสนอข้อมูลความต้องการบุคลากร 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

ในที่ประชุมโครงการสัมมนาผูบ้ริหาร  มทร.อีสาน  (8-9  ม.ค.58)   
แต่ผู้บรหิารยังไม่พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
-  ไมม่ีการน าเสนอคณะกรรมการบริหาร/คณะกรรมการประจ าวิทยาเขต/ 
คณะกรรมการประจ าคณะ,ส านัก,สถาบัน,  เนื่องจากผู้บริหารยังไมพ่ิจารณา 
ให้ความเห็นชอบ 
-  คณะกรรมการบริหาร  ฯลฯ  ยังไม่ได้พจิารณา  เนื่องจากอยู่ระหว่าง 
การด าเนินการ  จึงท าให้ไมส่ามารถด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
ของหน่วยงานได ้ และท าให้ไม่สามารถประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี
ได ้
 

37 

 
- กองบริหารงานบุคคลให้ด าเนินการตามขั้นตอนใน  PM  และในการ
ปฏิบัติงาน มีรายละเอียดมากว่าใน  PM  เนื่องจากเป็นหน่วยงานหลักในการ
รวบรมข้อมลูในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

1 

กองกลาง 18 

- ควรจัดท าแผนปฎิบัติการการด าเนินงานในเฉพาะกระบวนงานท่ีเกี่ยวข้อง 1 

- ควรรวบรวมหลักฐานเอกสารอ้างอิงการจัดท าและประเมินแผนกลยุทธ์ของ
กองกลาง 

1 

กองคลัง 27 - การจัดท าแผนงบประมาณรายจา่ยประจ าปีไมส่อดคล้องกับข้อก าหนด 1 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

กองกลาง 28 - พบการจัดท าแผนแต่ไมเ่ป็นไปตามแนวทางการบริหารสินทรัพย์ 1 

หน่วยตรวจสอบภายใน 29 
- การประเมินผู้ขายเนื่องจากพัสดไุด้ด าเนินการยกเลิกข้ันตอนการประเมิน

ผู้ขาย จึงไม่พบบันทึก FM การประเมินผู้ขายท าให้ผดิข้อก าหนด 
1 

กองกลาง 30 - พบการจัดท าแผนแต่ไมส่อดคล้องตามขั้นตอนการท างาน 1 

หน่วยตรวจสอบภายใน 32 
- แนะน าให้หน่วยงานท าหนังสือถึงงานประกันคุณภาพและประเมินผลในการ

ด าเนินการยกเลิกการถือครองเอกสารคูม่ือขั้นตอนการท างาน (PM) 
1 

หน่วยตรวจสอบภายใน 34 
- ไม่พบหลักฐานการก าหนด วัน เวลา และสถานท่ีการประชุม พบแต่

กระบวนการในการจัดการประชุมของหน่วยงาน 
1 

กองคลัง 35 - พบบันทึกการฝึกอบรม แตไ่ม่ครอบคลุมประเด็นทีด่ าเนินการอบรม 1 

หน่วยตรวจสอบภายใน 35 - อัตราก าลังของบุคลากรในหน่วยงานไม่ตรงกับลักษณะงานท่ีปฏิบัต ิ 1 

หน่วยตรวจสอบภายใน 36 
- พบการจัดท าแผนแต่ไมค่รอบคลมุในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพฒันา

บุคคลากร เช่น การศึกษาต่อ 
1 

กองบริหารงานบุคคล 44 - การจัดท า FM44-01 ไม่ครบตามกระบวนงานท่ีหน่วยงานน าไปใช้ 1 

กองกลาง 44 - การจัดท า FM44-01 ไม่ครบตามกระบวนงานท่ีหน่วยงานน าไปใช้ 1 

กองพัฒนานักศึกษา 44 - การจัดท า FM44-01 ไม่ครบตามกระบวนงานท่ีหน่วยงานน าไปใช้ 1 

รวม 42 
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หน่วยงาน PM ข้อสังเกต (Observe) รวม  Obs. 

 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

งานบริหารงานท่ัวไป 01 - พบรายงานผลการด าเนินงานตาม PM-01ข้อที่ 21 ยังด าเนินการไม่เรียบร้อย 1 

งานบริหารงานท่ัวไป 06 
-พบรายงานสรุปการประชุมการคดัเลือกนักศึกษาข้ันตอนท่ี 5 ยังด าเนินการไม่

เรียบร้อย 
1 

งานบริหารงานท่ัวไป 29 
- พบแผนการปฎิบตัิการการบริหารงานพัสดุ (PM-29) ด าเนินการไมค่รบถ้วน

ตามคู่มือขั้นตอนการท างาน PM-29 
1 

งานพัฒนาวิชาการและ
ส่งเสริมการศึกษา 

31 
- ไม่พบการจัดท าใบส ารวจครุภณัฑ์/เครื่องมือ/อุปกรณ์ ภายในห้องตามทะเบยีน

ครุภณัฑ ์
1 

ส านักผู้อ านวยการ 34 
- การประชมุไม่ตรงตามแผนท่ีก าหนด ควรด าเนินการจดัประชุมตามแผนท่ีได้

ก าหนดไว้ให้ครบ 
1 

งานบริหารงานท่ัวไป 34 
- การสื่อสารภายในองค์กร ก าหนดวัน เวลา สถานท่ีและระเบยีบวาระการ

ประชุมไม่ตรงตามแผนท่ีก าหนด ควรประชุมตามแผนการด าเนินงาน ให้ครบ 
1 

งานประกันคุณภาพและ
ประเมินผล 

40 

   - การจัดท ารายงานการติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพภายในด าเนินการไม่ครบถ้วน                                                   
- การด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้ ยังไมค่รบถ้วนเนื่องจากอยูร่ะหว่างการ
อนุมัติแผนการจัดการความรู ้

1 

งานบริหารงานท่ัวไป 40 
- แผนปฎิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาและการจดัการความรู้ PM-40 ไม่

ครบถ้วนตามขั้นตอนกิจกรรมตามคู่มือขั้นตอนการท างาน 
1 

งานบริหารงานท่ัวไป 44 - ใบควบคุมบันทึกคุณภาพด าเนินการไมค่รบถ้วนตามคู่มือข้ันตอน PM-44  1 

งานพัฒนาวิชาการและ
ส่งเสริมการศึกษา 

44 
- ใบควบคุมบันทึกคุณภาพด าเนินการไมค่รบถ้วนตามคู่มือข้ันตอน PM-44 

1 

รวม 10 
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ตารางสรุปผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit 

ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 
ระหว่างวนัที่ 9 มิถุนายน 2558  ถึงวนัที่ 18 มิถุนายน 2558   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



            

          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา

CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs.

คณะบริหารธุรกิจ 1 1 0 2

คณะวิศวกรรมศาสตร์และ

สถาปัตยกรรมศาสตร์

4 3 2 6 2 20 6 1 1 1 2 44

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 1 1 1 2 1 0 6

คณะศิลปกรรมและออกแบบ

อุตสาหกรรม

24 0 24

ส านักงานอธิการบดี 3 2 0 5

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

0 0

ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน

1 1 1 1 2

สถาบันวิจัยและพัฒนา 0 0

หน่วยตรวจสอบภายใน 0 0

รวม 0 1 0 5 0 4 0 1 0 3 0 0 1 7 2 45 0 8 0 1 0 0 0 1 0 5 0 2 3 83

17

PM

15

ตารางสรุปผลการตรวจตดิตามคุณภาพภายใน

 ครั้งที ่1/2557

วันที ่9 - 18 มถุินายน 2558

PMPM PM

หน่วยงาน

PM

1 รวม18

PM PM

168

PM

3

PM

4

PM

146 10

PM

11

PM

12

PMPM

7

ISSUE            :  2            

วนัที่บงัคับใช้    :  12 ม.ค. 58                                 FM42-08   

                  หน้าที่ 1 / 3
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          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา

CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs.

คณะบริหารธุรกิจ 8 3 3 8

คณะวิศวกรรมศาสตร์และ

สถาปัตยกรรมศาสตร์

3 7 1 1 12 1 4 5 4 30

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 1 1 6 1 3 2 3 11

คณะศิลปกรรมและออกแบบ

อุตสาหกรรม

8 3 4 12 3

ส านักงานอธิการบดี 1 4 1 2 1 1 1 1 10

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

0 0

ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน

1 1 2 2 2

สถาบันวิจัยและพัฒนา 4 4 0

หน่วยตรวจสอบภายใน 1 1 0 2

รวม 0 11 0 8 0 1 0 2 0 0 0 13 0 1 4 10 1 2 0 1 0 4 0 1 18 11 6 1 29 66

22

PM PM PM PM

3226 27 28 29 30 31

PM PM PM PM PM

ตารางสรุปผลการตรวจตดิตามคุณภาพภายใน

 ครั้งที ่1/2557

วันที ่9 - 18 มถุินายน 2558

PM PM

รวม19 20 21 23 24 25

PM

หน่วยงาน

PM PM

ISSUE            :  2            

วนัที่บงัคับใช้    :  12 ม.ค. 58

           FM42-08   

                  หน้าที่ 2 / 3
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          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา

CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs. CAR Obs.

คณะบริหารธุรกิจ 1 1 6 1 7 4 17

คณะวิศวกรรมศาสตร์และ

สถาปัตยกรรมศาสตร์

20 2 0 22 6 97

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 3 2 10 2 11 1 1 4 26 7 43

คณะศิลปกรรมและออกแบบ

อุตสาหกรรม

6 1 5 5 12 5 24 32

ส านักงานอธิการบดี 3 1 2 1 4 2 5 1 4 1 2 3 7 22 8 37

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

1 1 0 1 0

ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน

2 1 2 2 2 3 6 6 10

สถาบันวิจัยและพัฒนา 4 4 0 8 0

หน่วยตรวจสอบภายใน 1 1 1 0 3 0 5

รวม 0 3 4 27 1 5 8 16 3 6 0 1 0 0 2 2 1 1 0 0 0 2 12 27 1 1 32 91 64 241

PM PM PM
รวม

40 41 42 43 44 45

PM

38 39

PM PM PM

ตารางสรุปผลการตรวจตดิตามคุณภาพภายใน

 ครั้งที ่1/2557

วันที ่9 - 18 มถุินายน 2558

หน่วยงาน

PM PM PM PM PM PM รวม

ทั้งหมด33 34 35 36 37

ISSUE            :  2            

วนัที่บงัคับใช้    :  12 ม.ค. 58                                  FM42-08   

                  หน้าที่ 3 / 3
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ตารางสรุปข้อบกพร่อง (CAR) และ (Observe) 

การตรวจติดตามคุณภาพภายใน  (IQA) Pre-Audit 
ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 

ระหว่างวนัที่ 9 มิถุนายน 2558  ถึงวนัที่ 18 มิถุนายน 2558   
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุป CAR และ Observe  การตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit  
 ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 
 

ล าดับ หน่วยงาน 
จ านวน CAR ข้อสังเกต 

Observe Major Minor 

 
 

หน่วยตรวจสอบภายใน  
- 

 
- 

 
5 

1 ส านักงานอธิการบดี 
- กองกลาง 
- กองคลัง 
- กองนโยบายและแผน 
- กองบริหารงานบุคคล 
- กองพัฒนานักศึกษา 

2 
- 
4 
1 
1 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
5 
2 
6 
13 
11 

2 สถาบันวิจัยและพัฒนา 8 - - 
3 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 - - 
4 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 6 - 10 
5 คณะบริหารธุรกิจ 4 - 17 
6 คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 7 - 43 
7 คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 6 - 97 
8 คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม 24 - 32 

รวม 64 - 241 
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แผนภูมิแสดงรายงานผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน  

(IQA) Pre-Audit 
ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 

ระหว่างวนัที่ 9 มิถุนายน 2558  ถึงวนัที่ 18 มิถุนายน 2558   
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

แผนภูมิแสดงผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit  ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 

 

 

แผนภูมิรูปที่ 1 กราฟแสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (CAR)   

 

 

แผนภูมิรูปที่ 2  กราฟแสดงจ านวนคะแนนข้อสังเกต (Observe) 

 

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

0 

8 8 

1 

6 

4 

7 
6 

24 จ านวน  CAR 

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45
50

5 

37 

0 0 

10 
17 

43 
97 

32 

จ านวนข้อสังเกต (Observed)  

จ านวนข้อสังเกต (Observed)  

      จ านวน CAR 
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แผนภูมิแสดงผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit  ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 

 
 

 

แผนภูมิรูปที่ 3 กราฟแสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (CAR)  14 หน่วยงาน 

 

แผนภูมิรูปที่ 4 แสดงจ านวนคะแนนข้อสังเกต (Observe)  14 หน่วยงาน

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

0 

2 

4 

1 
0 

1 
0 

8 

1 

6 

4 

7 
6 

24 จ านวน Minor CAR  

จ านวน Minor CAR  

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45
50

5 
0 

5 2 
6 

13 11 

0 0 

10 
17 

43 
97 

32 

จ านวนข้อสังเกต (Observed)  

จ านวนข้อสังเกต (Observed)  
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แผนภูมิแสดงผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit  ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 

 

 

แผนภูมิรูปที ่5  แสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (CAR)  ตามข้อก าหนด 

0 1 1 3 4 2 4 

9 

1 
2 

2 

1 1 1 
2 

1 

2 

2 

1 1 
2 2 

1 

1 

1 
2 1 

2 

2 1 1 

3 
2 
2 

0

10

20

30

ข้อก ำหนดท่ี 4.1 4.2.1 4.2.2 4.2.3 4.2.4 5.1 5.2 5.3 5.4 5.4.1 5.4.2 5.5 

5.5.1 5.5.2 5.5.3 5.6 5.6.1 5.6.2 5.6.3 6.1 6.2 6.2.1 6.2.2 6.3 6.4 

7.1 7.2 7.2.1 7.2.2 7.2.3 7.3 7.3.1 7.3.2 7.3.3 7.3.4 7.3.5 7.3.6 7.3.7 

7.4 7.4.1 7.4.2 7.4.3 7.5 7.5.1 7.5.2 7.5.3 7.5.4 7.5.5 7.6 8.1 8.2 

8.2.1 8.2.2 8.2.3 8.2.4 8.3 8.4 8.5 8.5.1 8.5.2 8.5.3 

จ ำนวน CAR 
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แผนภูมิแสดงผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit  ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 

 

 

แผนภูมิรูปที ่6 แสดงจ านวนคะแนนข้อบกพร่องส าคัญ (CAR)  ตามข้อก าหนด  14  หน่วยงาน

0 0 0 0 1 1 1 2 
4 2 4 

9 

0 

1 
2 

2 

1 
1 
1 2 

1 

2 

2 

1 

1 
2 

2 

1 

1 
1 2 1 

2 

2 

1 

1 

3 

2 

2 

0

10

20

30

ข้อก ำหนดท่ี 4.1 4.2.1 4.2.2 4.2.3 4.2.4 5.1 5.2 5.3 5.4 5.4.1 
5.4.2 5.5 5.5.1 5.5.2 5.5.3 5.6 5.6.1 5.6.2 5.6.3 6.1 6.2 
6.2.1 6.2.2 6.3 6.4 7.1 7.2 7.2.1 7.2.2 7.2.3 7.3 7.3.1 
7.3.2 7.3.3 7.3.4 7.3.5 7.3.6 7.3.7 7.4 7.4.1 7.4.2 7.4.3 7.5 

จ ำนวน CAR 
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แผนภูมิแสดงผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (IQA) Pre-Audit  ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2557 

 

 

         แผนภูมิรูปที่ 7 แสดงจ านวนข้อบกพร่องส าคัญและจ านวนแบบแจ้งข้อสังเกต  
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dtuuont:n:ro6onuqrunrunrulu

(Audit Schedule)

a*td t t zsst

FM424l

uulnl/l

?u/t'|olt/u tla1 vu'tu{1u non::tl fitl tQA

19 fiol.llur 58 09.00-11.00 1r. arucia{n:flua:oonuuu

qndlunrt!

artrirrin:n::rL

J}JS, PM-03, PM.O4, PM-07, PM-

10, PM-11, PI\4-12, PM-19, PM-

20, PM-24, PM-34

n{rf

19 :.r'ouluu 58 09.00-11.00 u. aruc?a n:: tracoonuuu

qndlun::r

arrrisrf,arJcnr irud

JD-JS, PM-03, PM-04, PM.O7, PM-

10, PM-11, PM-12, PM-19, PM-

20, PM-24, PM-34

19 fiau'rau 58 09.00-11.00 11. anrcia{n::uuncoonuuu

qnfll14nlt!

aruimj:cfirJrn::u

JD-JS, PM-03, PM-04, PM-07, PM.

10, PM-11, PM.12, PM-19, PM-

20, PM-24, PM-34

19 fiqu1uu 58 09.00-11.00 u. anr:?n n::uuacoonuuu

qndl n::!
artrirrvr"nufia{

JD-JS, PM-03, PM-04, PM-07, PM.

10, PM-11, PM-12, PM-19, Pt4-

20, PM-24, PM-34

:?.................... QN4R

({rirunraor:ror:tirailna Rio{narr)

5/irlurrru/58

QA_1400
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l55UE | 2

riudu]rn'uli i 12 !.n. 58

ritauo n r:n :ra 6 or nr uqrunrun r alu

(Audit Schedule)
y,)

alifi | / 2557

FM42-01

u! tlt I / I

iu t 6ou tl t?41 rlu?ti{1u noflfilJ fir tQA

18 iquluu 58 09.00-16.00 u. nrucRatJn::umvoon$uu

qfldl14n:t

artritroonuu!ar6nnirur{

qal n::r

JD..]S, PM-03, PM-04, PM-07, PM-

10, PM-11, PM-12, PM-19, PM-

20, PM-24, PM-34

nrjlfr

18 fiqu'lrju 58 09.00-16.00 u. a c?adn::uuacoonuuu

qndlxnrr!

ar,urirroonulutt:rin

JD-J5, PM-03, PM-04, PM-07, PM-

10, PM-l1, PM-12, PM-19, PM-

20, PM-24, PM-34

18 !-ou1g! 58 09.00-16.00 u. aguc?a n::luacoonuuu

qo81qn:r!

artrimoon rruur.t::yiiud

JD,Js, PM.O3, PM-04, PM-07, PM-

10, PM-11, PM-12, PM-19, PM-

20, PM-24, PM-34

18 fiqlr1u! 58 09.00-16.00 1r. a cBa{n::uuacoonuuu

qn6'lr4n::!

artrisriynluladoonuul

ur fiflau

JD.Js, PM-03, PM.O4, PM.O7, PM-

10, PM-11, PM.12, PM-19, PM.

20, PM-24, PM-34

QMR

({riranran:rnr:tiroirna rdo.:narr)

5/irluluu/58

QA_1400
Typewriter
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iufirirri'dd : 12 !.n. 58

n1 uon1:n51onon1ilnfun1llR1u [u

(Audit Schedule)

a*td r t zsst

FM42-01

witirtt

iu t 6au tl t'ta1 u?u.11tl n0flt:! fil ren

12 fiou1uu 58 09.00-12.00 u. u run:rraounrulu )D-JS, PM-29, PM.32, PM.34, PM-

35, PM-36, PM-37, PM-39

n{d

r u$uiui orsirsinri

17 iflu1uu 58 13.00-15.00 u. n0{na1.i JD.Js, PM.18, PM-26, PM-27,PM-

28, PM-29, PM-30, PM-34, PM-

35, PM-36, PM-37, PM-39

19 fiauruu 58 09.00-15.00 u. n0.ina.t ]D-J5, PM-07, PM-18, PM.2O, PM-

26, PM-27 , PM-29, PM-32, PM-

34, PM-35, PM-36, PM-37, PM-39

QMR

({riranran:rar:rjro6uvra

5/iqrlsu/58
rda'r nar.r)

QA_1400
Typewriter
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!rlin0'ra'u! nluls6rln!{ia6diu rJittlterl

n1uuofl 1:n:?Q gt 919r13Jafun1lln10 [u

(Audit Schedul,e)

a*td r t zsst
du / 6au /7 t'ta1 lltJ2U{1ll noflit fil ten

18 fiql,l1ol.r 58 09.00-12,00 11. noruluutaralttllu JD-JS, PN4-26, PM-27, PM-29, PM-

33, PM-34, PM-35, PM-36, PM-

37, PM-38, PM-39

n{ri

16 frqu18u 58 13.00-16.30 1r. naruiur:rruqnna JD.JS, PM.26, PM-27, PM-29, PM.

34, PM-35, PM-36, PM-37, PM-39

18 irl1.rlu! 58 13.00-16,30 1t. norrisuurl"ndnur JD.JS, Pi/.14, PM-16, PM-17, PM.

18, PM-19, PM-21, PM-22, PM-

25, PM-26, PM-27, PM-29, PM-

34, PM-35, PM-36, PM-37, PM-39

4.ifl0...,

{{rirunraor:ror:tiradura rdo.rnar)

5/iquiulr/58

l55UE : 2

iufiriln'dd : 12 !.n. 58

FM42-01

l,ru'rlr I / I
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QD lurinurdornnlulad:'mraa6aru unrntdrr

o
nlilunnlrsr:?onofl 1ilniln1ilR'tu tu

(Audit Schedute)

a*sd r t zsst
?ltt$au/u tla1 vu?u.t1u nan55ll fiu ten

tr iquruu s8 09.00-15.00 u. anrdulo'uuacriruur

drfinrru tirurunr:

QM, JD-JS, PM-23, PM-24, PM-26,

PM-27, PM-29, PM-32, PM-34,

PM-35, PM-36, PM-37, PM-39

nq!r

11finuruu 58 09.00-15.00 u. anrriuio"omcrinur

.r ruuiur:rrurirl!

JD-JS, PM.26, PM-27, PM-29, PM-

32, PM-34, PM-35, PM-36, PM-

37, PM-39

tl finuruu 58 09.00-15.00 u. antiulo'uuacfinu'r

.tlulns

JD.J5, PM-24, PM-34

11 fiou1uu 58 09.00-15.00 u. aorful o'rJ !!a criruur

.trruinr:itrnr:
JDJS, PM-23, PM-34

a { ?J0.......... QMR

({dronran:rnrrdra6ua rdo.:narr)

5/iquluu/58

ISSUE . 2

itrfirirn'dt : 12 r.n. 58

FM42-01
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ISSUE :2
iudJld'ul{ : 12 r.n. s8

ofl1 UAn1:n:?Onnn'lilq6un1y{n1s tu

(Audit Schedute)

aiffr L / 2557

FM42-01

l.rullr 1 / 1

1U/taAU/! t'ta1 l4u'lu.tlu n0nt:! fil ten

17 frflu'uu 58 09.00-15.00 !. dr rin ivrauSn r: [ac

rnnluladar:auwro

eirfn.trudeiruranr:

QM, JD-JS, PM.15, PI\4-26, PM.27,

PM-29, PM-32, PM-34, PM-35,

PN4-36, PM-37, PM-39

n{ri

t.r.aliu':rqt rlqGor

drrlnd+airitrnr: r

z. rr.a.a'arrt'ari

ltti'tuf[na1i

arucuirrfo:il

r urriri arn:r

noiu3rll.li!!naa17 fiqu1u! 58 09.00-15.00 u. drrinivrsu?nr:ltac

rfl6lul8d61:flrJr 6

.irulJir.,r1i.r1ultrh

JD.]S, PM-26, PM-27, PM-29, PM-

32, PM-34, PM-35, PM-36, PM-

37, PM-39

17 inuluu 58 09.00-15.00 u. drrini auinr:uac

! 6l!166d1:duM6

.r1ui14u!in1r

JD-Js, PM-15, PM-34

17 iquluu 58 09.00-15.00 u. dlriniuuu?nr:$nc

rnalrrladd1:6u|1r6

.r'lurrnluladal:AurTfl tdo

{1trir1n1:

JD-J5, PM-15, PM-34

a.: {0......... .

({rirunran:'rm:tiro6rua rdornar.:)

5/fiqlruu/58
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lffiJ ! ril0rd'ut$nlulaE:rtuaa6a,ruuar:rt8lrw

l55UE : 2

irdtirri'tlt : 12 !.n. 58

drrauqnl:n:ro6onuqrunrunratu

(Audit Schedul.e)
P, -t

Ain'' | / 2557

FM42-01

l,tulll 1/ 1

iu t rdau tl 1241 u!1t.t1ll ninttll fiu tee

17 lquru! 58 09.00-17.00 r. drrindlra3uirrnr:uaa

rrrtmcafigt.t

drrinlrudtiruranr:

QN,1, JD-J5, PM-01, PM.O3, PM-o6,

PM.O7, PM-08, PM-10, PM.12,

PM-20, PM-26, PM-27 , PM-29,

PM-32, PM-34, PM-35, PM-36,

PM.37, PM-39

nilJi

t. !rorond! udn'r

aNYint/lttmrir

2.!.n.n tl !r!(fru!r-n

3.!.d.otalhr rali
ihrinivaulnr:r

17 fioulul.i 58 09.00-17.00 u. drrindlra3li{rnr:uac

muwaiar.l

.r'ruuivn:.rrufi'rltj

.]D-JS, PM-o1, PM-06, PM.26, PM-

27, PM-29, PM-32, PM-34, PM-

35, PM-36, PM-37, PM-39

17 fifluluu 58 09.00-17.00 u. drrind.rta3rLitrnr:uac

.tlu Jtut u

.tturl:vu"unruntttgav

rJ:crfiuHa

QM, .JD-.]S, PM-31, PM-34, PM-40,

PM-41, PM-42, PM-43, PM-44,

PM-45

15 fioxliju 58 09.00-15.00 u. drrind.: ra3!itrnr:uac

rtutt:rfiuu

rrunhuritrnr:utav

ri.rnirnr:finur

..JD.JS, PM-o3, PM-10, PM-34

15 irlulu! 58 09.00-15.00 1. drrindta?llitrnr:uac

mu lr0ou

.rtuvtvtiuuttav :vr.]':arJa

JD'S, PM.O7, PM.O8, PM.12, PM.

20, PM-34

.\

uodu.... ..**H.,,, . ..eMR

({dranran:rlr:tirairna rdarnar)

5/iqu'lu!/58
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ก าหนดการตรวจคณุภาพภายใน  (Audit Schedule) 

ครั้งที ่1 / 2557 
กลุ่มตรวจ PM ระบบ 

ระหว่างวนัที่ 9 มิถุนายน 2558  ถึงวนัที่ 18 มิถุนายน 2558   
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 
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"w"[D! rrnri ura-srrrlulnd:runnn6nru un::rtiluv

ISSUE | 2

iudf.rfruld : 12 u.a. s8

n"traun n t:n :to fi n nr r q run rnn r atu

(Audit Schedute)

aiifr r / z5s7

nfusu:141:E:na

FM42-01

r.rrirfi r / t

':u ,/ rtoll ./ u tla1 l,tu'tu{1u flan5tll fi! rQA

18 iou'lriu 58 09.00-12.00 u. drfnrunruuor' PM-31, PM.4O, PM-41, PM-43,

PM-44, PM.45

nErrn

t.uqarria ouiuii

2.!.4.!!did ?at'|i
3.ll1trim 

'|ilrla
4.u.n.13ffi drlr;iniffi
s.rllsulfii |rr|r1!

o.u.a.nlinti rjolvo

7.1r.6.FqAl Oqll{

18 iqu'lull 58 09.00-12.00 x. rruuiur:uuvr1'[rJ PM-31, PM-40, PM-41, PM-43,

PM-44, PM-45

18 fiqu1sLl 58 09.00-12.00 u. .:ruuinr:nr:dnur PM-31, PM-40, PM-44

18 iquls! 58 09.00-12.00 u. artritrnr:riqt PM-31, PM-40, PM.44

18 inulur 58 09.00-12.00 1r. artritrnr:riu PM-31, PM-40, PM-44

18 iouluu 58 09.00-12.00 u. artritrnt:natn PM-31, PM-40, PM-44

18 iqulsu 58 09.00-12.00 u. 411|1fl1:cuua1:autfln PM-31, PM-40, PM-44

18 irl1r1o! 58 09.00-12,00 1r. 61r'riunlrn"nn'r: PM-31, PM.4O, PM-44

QMR

({rirunran:ror:tira6ura rdarnarr)

5/fiqu1uu/58

QA_1400
Typewriter
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lffil !r,niyara-arralulad:rtrraa6alt ua::tidlt\y -'"-'-"
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irdll.rn'rld : 12 u.n. 58

druuonr:n:ro6onuqamrunrutu

(Audit ScheduLe)
,1 )

Allfr 7 / 2557

narsefl s161dniuacfi adn'lani

FM42-01

14!',1v1 I / t

iu t 6au tl a?41 l,tu?urt1lJ non::! fil teR

18 finu"rul.r 58 13.30-16,30 u, dr rin.: r un rur.ln' Ptv-3'1, PtV-40, PtV-41, PtV-43,

PN4-44, PtV-45 t.urrlnrrin rotiud

2.U a !t/o6N 16(nl

3.lr1uin r i:uln
4.u.a.iln: rlntlirint
5.uraniirri ulrr'l!
6.u.d.r;irti doln!

7.!.d.arl 1 olQ!

18 fiquiuu 58 13.30-16.30 u. rrurirar:.rrur,r'rlrj PM-31, PM-40, PM41 , Pt\4-43,

PM-44, PM-45

18 fiau1uu 58 13.30-16.30 u. rruuinr:nr:flnur PM-31, PM-40, PM-44

18 finu'luu 58 13.30-16.30 u. artrimndnqraniuaca66

rJ:vqnd

PM-31, PM-40, PM-44

18 iquluu 58 13.30-16.30 u. a1r1i{irnfiircqflei PM-31, PM-40, PM-44

18 iqu'lou 58 13.30-16.30 u. a1fiinfiand :cqnoi PM-31, PM-40, PM-44

18 iou'lBu 58 13.30-16.30 u. artritrtrirorrJ:vqnoi PM-31, PM-40, PM-44

18 fiflu1rju 58 t3.30-r6.30 u. a1uilJ1run1ul6d

ar:aurrnuncnt:doat:

(cr)

PM-31, PM-40, PM-44

18 iql]1s! 58 13.30-16.30 lt. artrrunlaladnr:nuo:

uav?itrrodo!

PM-31, PM-40, PM44

18 fiou'lu! 58 13.30-16.30 u. a'nrit,rdinlJfl1ani PM-31, PM-40, PM-44

18 iauruu 58 13.30-16.30 u. artritrlrlutjaran5 PM-31, PM.4O, PM-44

d-
a{10.....................: .. QMR

({tironraor:rlr:tjtohrvra

5/iq1r1su/s8

rda.rnaro

QA_1400
Typewriter
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QW !rrinurfrurvrnlula6:rutrnn6sru un::rrif,rr

ISSUE :2
rr"uirin"u1.d : 12 u.n. 58

o
n'Ifi uqnl:fl :?annn1ilq6un1v,lfl "lu [u

(Audit Schedute)

a$ad t t zsst

FM42-01

vhdttz

n6usaf, 'tn:iilfi lanitlasan']fl fl an::ilf, ldni
iu / rF,ay /1 t?n1 ll|u1g.r1u non:ttl fiu ten

15 iquluu 58 09.00-12.00 1l. drfnlrrnnrl6 PM-31, PM-40, Pfr'l-41, PM-43,

PM-44, PM.45

nE!11

t.lr.qarria utivri
2.u.n.!ueiid qauri

3.u1diinr ilula
4.u.d.ihr nriirirt
s.rlrorilnri unrrrl

6.u.a.9|lfrnd Jolnu

7.u.4.a40J1 o+2!

15 iqulou 58 09.00-12.00 u. lruuir,rr:.:rur4'rl PM-31, PM-40, PM-41, PM-43,

PM-44, PM-45

15 iqursu 58 09,00-12.00 u. nuuinr:nr:dnur PN4-31, PM-40, PM-44

15 fiquruu 58 09.00-12.00 u. aluiuiflxn::!1ud1 PM-31, PM-40, PM.44

15 finuruu 58 09.00-12.00 u. arrritrinrn:::rdr:rn PM-31, PM-40, PM.44

15 fiflu1uu 58 09.00-12.00 u. arrritrietrn:: v{flr PM-31, PM-40, PM-44

15 iquluu 58 09.00-12.00 u. a111i?J1ifl1n::r.l

fu:nlurnl
PM-31, PM-40, PM-44

15 frqu1s! 58 09.00-12.00 u. a'1111lJ1?fl?n:5

not${?t910:

PM-31, PM-40, PM-44

15 finursu 58 09.00-12.00 u. artritrinrn::r
oIanfi:auna

PM-31, PM-40, PM-44

15 fi{lulur 58 09.00-12.00 u. arrrirrinrn::rrnSorna PM-31, PM-40, PM-44

15 lrlu1or.l 58 09.00-12.00 u. arrrirrifirn::
rnioro"n:nalnuo:

PM-31, PN4-40, PM-44

15 lqrrulr 58 09.00-12.00 u. a1s'li{1ifi lnir!udinlt
riurdurrracu :anrr

PM-31, PM-40, PM-44

QA_1400
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15 !'ou1ux 58 09.00-12.00 u. alurit,rifl 1fl ::!n1:ri'l

n?1rlrEuuauni:rjiua1fl 1fl

PM-31, PM-40, PM-44

15 irlulrju 58 09.00-12.00 u. d1lJ',]ifi 1fl ::1r!1]nnTvtO

una

PM-31, PM-40, PM-44

15 fiou1r.,l,l 58 09.00-12.00 u. 6111i!',]if,?n:tuqna'l

'l4 n1:

PM-31, PM-40, PM-44

15 iqusLr 58 09.00-12.00 r. a1{1i{1ifl'rn::!iaq PM-3T, PM-40, PM-44

15 iiqlr1sl] 58 09.00-12.00 u. 61111{1afl'.rUngn:: PM-31, PM-40, PM-44

15 iquruu 58 09.00-12.00 u. a1r'riudaliosn::x

nldtl]

Pt\4-31, PM-40, PM-44

15 !-qlr1ulJ 58 09.00-12.00 u. 4111?11 n1:nnn1:fl .! UrO.r PM-31, PM-40, PM-44

15 irlLlluu 58 09.00-12.00 1l. a1t1'2t1tllR tutaBrnn!mu PM-31, PM-40, PM-44

QMR

({rirunraor:rnr:tiroFuna

5/iiqlr1uu/58

rdornar)

ISSUE | 2

lufiri.:n"uld : 12 !.4. 58

FM424l

vnhirtz

QA_1400
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!urivrglfru! n'h'[nd: ]rl!{na6d1u un::1rdl1

o
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(Audit Schedul,e)
y.)

aii:n | / 2557

n6uvaadniiilr[asaonuuuon6l?rfl ::rl
1U/\A\/! [?41 t4u'tu,t1u nafltlll fir ten

15 jiolr1ur 58 13.30-16.30 1r. dTringlnrur.:6 PM-31, PM-40, PM-41, PM-43,

Ptv44, P[/4-45

nqrr

lurrqiuin oihird

z.r.r.a.uuriid 4arni

3.u1uinr iium
4.u.a.Aiw! ln1i6fi or_rr

5.uroviiori uouu

o.u.a.olfrrti riohtr

7.u.a.alt|l1 o+rrt

15 !-q1]1u! 58 13.30-16.30 \. .r1u!i141t.ru " PM-3'1, PM-40, PM-41, PM-43,

Plv44, PM-45

15 iquluu 58 13.30-16.30 u. 'r1uuifl'l:n1rdnv1 PM-31, Pt\,4-40, Pt\,4-44

15 irluluu 58 13.30-16.30 u. 6',tl,1ir1i'l:n::! Prv-31, PtV-40, PtV-44

15 fiquluu 58 t3.30-16.30 u. 6ltlirrAalYn'I fi'.l{ Ptv-31 , P[,4-40, PtV-44

15 finu1uu 58 13.30-16.30 u. alt1it'l :vfrN1n:r'l P[,4-31, PM-40, P[/4-44

15 frau'lr.,u 58 13.30-16.30 u. a'lt')111ltflufia! PM-31, PM-40, PM-44

15 fiou'lrJu 58 13.30-16.30 u. fl 11'111104fl $!Umannr!fl

0aTvfl::u

PM-31, PM-40, PM-44

15 finu'luu 58 13.30-16.30 tl. alt1,lt1aofl !t1JUt{:'l fl PM-31, PM-40, PM-44

15 fiflul8u 58 13.30-16.30 u. all',riuloonrr!!ur:1nifu?i PM-31, PM-40, PM-44

15 lqu'lrru 58 13.30-16.30 u. a'rrlit,rr nluladoonlrlju

1.ltvtflflnu

PM-31, PM-40, PM-44

a.!{0....., QI,4R

({rirunrao:ror:tirohrna

5/r.r6luluu/5d

rdornarr)

l55UE | 2

iufitin'uld : 12 !.n. 58

Ft\,142-01
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lrrl urs'sr alula6:rtu;a5dru un::rtdu

drraunnr:n:rofi nnuqrunrunratu

(Audit Schedute)

AX$t | / 25s7

drfn.rruaBnr:ud uac railran:rodounratu

?u / tiou ./ u t2a1 u'lg{1! fion::n fiu tQA

10 frqu1su 58 13.30-16.30 u. r4 run:rnaor;nrulu PM-31, PM-40, PM-41, PM.43,

PM.44

n+rn

Lu{li1rin ollfid
z.r.a.lud?ri qamS

3.tlluifi niu16
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