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          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา

รายการตรวจติดตามระบบคุณภาพ
(Audit Checklist)

ครั้งที่ ….…... /………...….

หน่วยงาน ………………………………………………………….
PM-42 : การตรวจติดตามคุณภาพภายใน


	ข้อกำหนด

ISO 9001
	คำถาม
	เอกสารอ้างอิง
	บันทึก / อธิบาย / ความเห็น
	NC
	OBS
	C

	4.2.3
	· มีคู่มือขั้นตอนการทำงานการตรวจติดตามคุณภาพภายใน

	PM _____


	ISSUE _______________
วันที่บังคับใช้ __________

สำเนาที่ ______________


	
	
	

	7.1
	· มีแผนการดำเนินงาน PM-42 การตรวจติดตามคุณภาพภายใน

	· แผนการดำเนินงาน PM-42 การตรวจติดตามคุณภาพภายใน

	
	
	
	

	5.4.2

	· QMR จัดทำประกาศกำหนดการตรวจติดตามคุณภาพภายใน
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………


	· ประกาศกำหนดการตรวจติดตามคุณภาพภายใน
	
	
	
	

	7.5.1
	· QMR จัดทำฐานข้อมูลผู้ตรวจติดตามคุณภาพภายใน
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………


	· รายชื่อบุคลากรที่ผ่านการอบรมผู้ตรวจติดตามคุณภาพภายใน (Internal Quality Auditor)
	
	
	
	

	8.2.2
	· QMR จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามคุณภาพภายใน
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

ดูทีมผู้ตรวจต้องไม่สังกัดหน่วยงานที่รับการตรวจ

	· คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามคุณภาพภายใน
	
	
	
	

	*8.2.2
	· ทีม IQA จัดทำกำหนดการตรวจติดตามคุณภาพภายใน
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

ต้องสอดคล้องกับแผนการตรวจ

	· กำหนดการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-01)
	
	
	
	

	7.5.1
	· QMR ลงนาม
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	5.5.3
	· หัวหน้าทีม IQA แจ้งให้หน่วยงานที่รับการตรวจติดตามฯทราบ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………


	· ใบแจ้งการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-02)
	
	
	
	

	7.5.1
	· หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาความพร้อมรับการตรวจติดตามฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	*8.2.3


	· ทีม IQA ตรวจติดตามคุณภาพภายใน
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	· รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (Audit Checklist) (FM42-03)
· ใบลงชื่อผู้รับการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-09)
	
	
	
	

	7.5.1
	· หัวหน้าทีม IQA พิจารณาผลการตรวจติดตามฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	· แบบแจ้งปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน (CAR) (FM42-05)
· แบบแจ้งข้อสังเกต (Obs.) (FM42-06)
	
	
	
	

	7.5.1
	· ผู้แทนหน่วยงานลงนาม
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	· 7.5.1
	· ทีม IQA สรุปผลการตรวจติดตามฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	· รายงานการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (Quality Audit Report) (FM42-04)
· ใบลงชื่อผู้เข้ารับการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-09)
	
	
	
	

	7.5.1
	· หัวหน้าทีม IQA รวบรวมเอกสารจากการตรวจติดตามฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	· ใบแจ้งการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-02)
· รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-03) 
· รายงานการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-04)
· แบบแจ้งปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน (CAR) (FM42-05) 

· แบบแจ้งข้อสังเกต (Obs.) (FM42-06)
· ใบลงชื่อผู้เข้ารับการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-09)

	
	
	
	

	7.5.1

*4.2.4


	· QMR จัดทำแบบสรุปสถานะสิ่งที่ต้องปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
ดูบันทึก FM42-07
	· แบบสรุปสถานะสิ่งที่ต้องปฏิบัติการแก้ไขและป้องกัน     (FM42-07)
	
	
	
	

	7.5.1

8.5.1
	· ทีม IQA ติดตามผล
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
ปรับปรุงผลการดำเนินงานเรื่องอะไรบ้าง

	
	
	
	
	

	7.5.1
*4.2.4


	· QMR สรุปผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
ดูบันทึก FM42-08
	· ตารางสรุปผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (FM42-08)
	
	
	
	


      ลงชื่อ ………….....................………………..     
                                                                                                           (………….....…........................…………)  

                                                                                                                       หัวหน้าทีม IQA
                                                                                                            ………… /……............… /….........…. 
ISSUE           :    2 








                FM42-03
วันที่บังคับใช้   :    12  ม.ค.  58
  
                                                                       หน้าที่ 1 / 6

